europass

Annalisa Coscione

Data di nascita: 17/01/1989 | Nazionalita: Italiana | sesso: Femminile | Numero di telefono:

(+39) 3884642115 (Cellulare) | Indirizzo e-mail: coscioneannalisa170189@gmail.com |

Indirizzo: Via Bernini 7, 81038, Trentola Ducenta, Italia (Abitazione)

» PRESENTAZIONE

Sono una persona determinata, attiva, amante delle nuove sfide. Cerco un lavoro che possa farmi maturare e crescere
dal punto di vista professionale ed umano e che sia stimolante. Grazie alla mia istruzione professionale e all'esperienza
lavorativa ho acquisito forte senso di responsabilita, capacita di adattamento, flessibilita e capacita di lavorare in team.
Lavorando a contatto diretto col cliente ho imparato ad accoglierlo, a rapportarmi con esso ed a gestire le richieste e
gli eventuali imprevisti.

ESPERIENZA LAVORATIVA

CONSULENTE DI BELLEZZA TOP - YVES ROCHER - 29/11/2019 - Attuale - NAPOLI, ITALIA

Consulenza e vendita diretta dei prodotti ai clienti fidelizzati

ADDETTA ALLA VENDITA - OTTICA SOMMELLA DI SOMMELLA MAURIZIO - 05/10/2010 - 30/11/2019 - SAN MARCELLINO
(CE), ITALIA

Addetta alla vendita e allestimento vetrina. Responsabile degli ordini e dei rapporti con le aziende fornitrici.

ADDETTA ALLA VENDITA - ZANE ABBIGLIAMENTO - 01/06/2005 - 01/09/2005 - TRENTOLA-DUCENTA (CE), ITALIA

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

071/10/2024 - 08/10/2025 Trentola Ducenta, Italia

CERTIFICATO DI QUALIFICAZIONE PROFESSIONALE - OPERATORE DELL'INFANZIA Regione Campania

Livello EQF Livello 4 EQF

08/06/2020 - 30/06/2020 Torino, Italia
CORSO DI FORMAZIONE - ADDETTO RECEPTION Gamma Servizi Academy

« Comunicazione
« Amministrazione aziendale
» Segreteria

04/05/2020 - 21/05/2020 Torino, Italia
CORSO DI FORMAZIONE - IMPIEGATO AMMINISTRATIVO Gamma Servizi Academy

+ Principi di contabilita
+ Buste paga
« Comunicazione

06/04/2020 - 17/04/2020 Torino, italia
CORSO DI LINGUA SPAGNOLA - LIVELLO INTERMEDIO Manager st

23/03/2020 - 03/04/2020 Torino, Italia
CORSO DI LINGUA SPAGNOLA - LIVELLO BASE Manager srl




18/01/2020
CERTIFICATO ICT "EIPASS" 7 MODULI USER

« | fondamenti dell'lCT

» Navigare e cercare informazioni sul Web
« Comunicare e collaborare in Rete

. Sicurezza informatica Elaborazione testi
« Foglio di calcolo

« Presentazione

ATTESTATO DI FORMAZIONE DI WEDDING AND PARTY PLANNING

Introduzione di wedding planning e management. Progettazione dell'evento. Tecnica e creativita per l'introduzione di
uno stile. Galateo del matrimonio. Grafica della carta stampata. La scelta della location. Catering e banqueting.
Entertainment, foto e eventi a tema.

13/09/2005 - 02/07/2008 Aversa (ce), Italia
DIPLOMA DI MATURITA - TECNICO DEI SERVIZI TURISTICI ISISS E. MATTEI

10/10/2003 - 04/06/2005 Aversa (ce), Italia
ATTESTATO DI QUALIFICA PROFESSIONALE - ADDETTO ALLE STRUTTURE RICETTIVE AGRITURISTICHE
ISISS E. MATTEI

COMPETENZE LINGUISTICHE

Lingua madre: ITALIANO

Altre lingue:
COMPRENSIONE ESPRESSIONE ORALE SCRITTURA
Ascolto Lettura Produzione orale Interazione orale
FRANCESE Al Al Al Al Al
SPAGNOLO B1 B1 B1 B1 B1

Livelli- AT e A2: Livello elementare B1 e BZ: Livello intermedio C1 e C2: Livello avanzato

. COMPETENZE PROFESSIONALI

Competenze professionali

» Conoscenza e utilizzo del gestionale Focus On Eyes 2000
+ Conoscenza e utilizzo dei portali delle maggiori aziende di ottica
« Competenze generali di ufficio: familiarita con fotocopiatrici, scanner e fax.

® '_I'RATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Trattamento dei dati personali

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base allart. 13 del D. Lgs. 196/2003 e
alrart. 13 del Regolamento UE 2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei

dati personali.
COMPETENZE COMUNICATIVE E INTERPERSON_ALI

Competenze comunicative e interpersonali.

. Ottime competenze comunicative e relazionali
» Rapidita nella comprensione delle esigenze altrui




. COMPETENZE ORGANIZZATIVE

Competenze organizzative

. Senso dell'organizzazione, precisione e cura dei dettagli
. Gestione efficace e consulenziale del cliente
- Proattivita

si dell'art. 13 d. Igs. 30 giugno 2003 n. 196 - "Codice in

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sen
"Regolamento europeo sulla protezione dei dati personali”.

materia di protezione dei dati personali” e dell‘art. 13 GDPR 679/16 -




