
FEDERICA MANCO

Nata a Capua (CE) il 23/08/2002 – 23 anni
Residente a Trentola Ducenta (CE)
Tel: 3331798139 | Email: federica.manco23@gmail.com
Disponibile al trasferimento su tutto il territorio nazionale

PROFILO PROFESSIONALE
Agente di Polizia Penitenziaria in servizio da 7 mesi presso la Casa di Reclusione Femminile Giudecca,
Venezia. Spiccato senso del dovere, disciplina e ottima gestione dello stress in contesti ad alta criticità.
Pregressa esperienza di 3-4 anni come commessa nei settori abbigliamento e calzature, con sviluppo di
eccellenti capacità relazionali, problem solving e lavoro per obiettivi. Diplomata in Stile e Moda. Affidabile,
riservata e abituata al rispetto rigoroso di regole e procedure.

ESPERIENZA LAVORATIVA
Agente di Polizia Penitenziaria | Ministero della Giustizia
Casa di Reclusione Femminile Giudecca, Venezia | Ottobre 2025 – in corso
• Servizio di vigilanza, ordine e sicurezza
• Applicazione regolamento penitenziario
• Gestione detenuti e situazioni critiche
• Turni H24 inclusi festivi e notturni

Commessa | Settore Retail Abbigliamento e Calzature | 2021 – 2025
• Vendita assistita e consulenza clienti
• Gestione cassa e POS
• Inventario e magazzino
• Visual merchandising
• Gestione resi e reclami

ISTRUZIONE E FORMAZIONE
Diploma di Istituto Tecnico – Indirizzo Stile e Moda
ITIS “Osvaldo Conti”, Aversa (CE) | 2016 – 2021

COMPETENZE
Core: Gestione stress, disciplina, lavoro in team
Trasversali: Comunicazione, adattabilità, precisione
Tecniche: Ordinamento penitenziario base, Office
Moda: Tessuti, vendita, tendenze

LINGUE
Italiano: Madrelingua | Inglese: Base

ALTRE INFORMAZIONI
Patente B, automunita | Disponibilità immediata a trasferimenti

Autorizzo il trattamento dei dati personali ai sensi del D.Lgs. 196/2003 e GDPR 2016/679.


