
ESPERIENZA LAVORATIVA

 Engineering Italia presso Joint Research Centre - European Commission – Ispra (VA), Italia 

Città: Ispra (VA) |  Paese: Italia 

Senior System Administrator e Team Leader 

[ 01/11/2018 – Attuale ] 

Durante il periodo di transizione, durato 6 mesi, tra l'azienda uscente e quella entrante, sono stato incaricato dal
cliente di occuparmi della continuità del servizio e di garantire che tutto procedesse senza intoppi con il minimo
impatto possibile per tutte le aree coinvolte.

Ora sto lavorando alla riorganizzazione dei team specialistici, prevedendo una migliore divisione dei compiti e, se
necessario, la selezione e l'inserimento di nuove risorse.

Da 3 anni gestisco il gruppo responsabile della virtualizzazione con tecnologia VMware e server Windows.

Ho partecipato attivamente alla definizione e all'implementazione del progetto di monitoraggio dell'intera
infrastruttura utilizzando il prodotto Paessler PRTG Network Monitor.

Sono inoltre coinvolto nella definizione e nell'implementazione dell'infrastruttura di backup per le macchine virtuali,
sostituendo l'attuale prodotto NetApp con l'ambiente CommVault.

 SERCO SPA presso Joint Research Centre - European Commission – Ispra (VA), Italia 

Città: Ispra (VA) |  Paese: Italia 

Senior System Administrator 

[ 30/06/2008 – 30/10/2018 ] 

Ho partecipato attivamente al progetto di virtualizzazione dell'intera struttura IT, sia dal punto di vista progettuale
che dell'implementazione pratica; seguo personalmente, coordinando i collaboratori, diversi progetti, ottimizzando i
requisiti applicativi con le infrastrutture IT.

Seguo i nuovi progetti scientifici consigliando le migliori configurazioni hardware e software su macchine fisiche e
virtuali.

Gestisco l'infrastruttura virtuale e il server Windows dalla sede centrale spagnola di Siviglia e dagli uffici in Belgio
(Bruxelles e Geel) da remoto.

Faccio parte del team di sistema a disposizione per server mission critical, in particolare quelli che ospitano siti
internet che devono essere accessibili 24 ore su 24, 7 giorni su 7, dal personale statutario della Commissione
Europea e dai singoli cittadini.

Ho inoltre iniziato a seguire il team di supporto Unix installando vari sistemi Linux come Ubuntu, Red Hat, Suse e
Fedora, completandoli con il software richiesto dai clienti.

Alessandro Mittino 
Nazionalità: Italiana  Data di nascita: 27/09/1973  

Luogo di nascita: Galliate (NO), Italia  Sesso: Maschile  

 

 

Numero di telefono: (+39) 3519579154 

Indirizzo e-mail: alessandro.mittino@gmail.com 

Abitazione: Via Massimo D'Azeglio 33/B, 28069 Trecate (NO) (Italia) 

mailto:alessandro.mittino@gmail.com


Altre lingue: 

inglese 
ASCOLTO B1  LETTURA B2  SCRITTURA B2  

PRODUZIONE ORALE B1  INTERAZIONE ORALE B1  

 BASF IT Services presso Sorin Biomedica – Saluggia (VC), Italia 

Città: Saluggia (VC) |  Paese: Italia 

Senior System Administrator 

[ 30/11/2004 – 29/06/2008 ] 

Ho seguito diversi processi di consolidamento server su piattaforma VMware ESX Server.

Sono stato coordinatore della manutenzione di sistema di primo livello, gestendo un gruppo di 5 specialisti in vari
settori per fornire supporto avanzato e disponibilità globale.

Ho coordinato e partecipato al progetto di migrazione della posta elettronica lato server da IBM Lotus Domino a
Microsoft Exchange Server 2007 e lato client da IBM Lotus Notes a Microsoft Outlook 2007.

Ho coordinato, con il Responsabile IT, il progetto di Backup e Disaster Recovery richiesto dalla FDA americana per
ottenere l'autorizzazione necessaria alla vendita di prodotti biomedici sul mercato statunitense.

Ho partecipato al progetto per la creazione di un sistema di gestione della privacy relativo alle sperimentazioni
cliniche su pazienti cardiopatici, in collaborazione con l'ufficio qualità, l'area commerciale e tutte le aree tecniche.

 T-Systems Italia presso Sorin Biomedica – Saluggia (VC), Italia 

Città: Saluggia (VC) |  Paese: Italia 

System Administrator 

[ 31/03/2001 – 29/11/2004 ] 

Sono stato introdotto nel gruppo con il ruolo di Amministratore di Sistema Microsoft, affiancato da altre persone, per
svolgere attività di manutenzione, installazione, configurazione e ottimizzazione dei sistemi Windows Server.

Ho partecipato attivamente al progetto di migrazione da Windows Server NT4 a Windows Server 2003,
implementando la creazione di un dominio aziendale e l'autenticazione degli utenti tramite Active Directory.

Ho gestito la posta elettronica aziendale basata sul prodotto IBM Lotus Domino e ho fornito assistenza agli utenti
IBM AS400.

 MEMC Electronic Materials – Novara, Italia 

Città: Novara |  Paese: Italia 

Operatore 

[ 01/07/1993 – 21/02/2001 ] 

Impiegato in una camera bianca come operatore addetto al lavaggio dei wafer di silicio, successivamente operatore
all' ispezione visiva finale prima della spedizione del prodotto al cliente finale.

COMPETENZE LINGUISTICHE 

Lingua madre: Italiano 

Livelli: A1 e A2: Livello elementare B1 e B2: Livello intermedio C1 e C2: Livello avanzato



COMPETENZE PROFESSIONALI 

Competenze professionali 

Installazione, configurazione e manutenzione di sistemi operativi client e server Microsoft. Creazione e gestione di
domini aziendali e Active Directory

Creazione e gestione di infrastrutture virtuali basate su tecnologie VMware

Ho recentemente partecipato ai seguenti corsi di formazione:

• VMware vSphere
• VMware NSX-T
• VMware vRealize Suite Lifecycle Manager
• VMware Cloud Foundation
• VMware Horizon 8
• CommVault Administration
• Formazione interna sulla gestione delle risorse umane

CAPACITÀ COMUNICATIVE E INTERPERSONALI 

Capacità comunicative e interpersonali 

Sono predisposto alle relazioni interpersonali e alla capacità di lavorare con altre persone, coordinandomi e
interagendo con loro.

Capacità di identificare le esigenze e i bisogni delle persone stabilendo una comunicazione efficace e immediata.

Ho capacità di pensiero critico, creatività, leadership e gestione del cambiamento.

Capacità di relazioni professionali, dalla pianificazione all'implementazione delle attività.

CAPACITÀ ORGANIZZATIVE 

Capacità organizzative 

Predisposizione alla pianificazione di progetti, alla risoluzione di problemi e alla gestione del lavoro di gruppo, al
supporto alla didattica e alle attività di helpdesk.

Capacità di allineare strategie aziendali ed evoluzione tecnologica

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell’art. 13 d. lgs. 30 giugno 2003 n. 196 - “Codice in materia di
protezione dei dati personali” e dell’art. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla protezione dei dati personali”. 
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