Centro di Raccolta di Stagnoni:
accesso preferenziale per
gli utenti prenotati tramite App

Dal 20 aprile 2026, utilizzando I'App Iren Ambiente, gli utenti potranno programmare
il giorno e l'orario di conferimento dei loro rifiuti presso il Centro di Raccolta di Stagnoni
usufruendo di un accesso prioritario e riducendo, in questo modo, i tempi di attesa

rispetto a chi non ha prenotato.

Modalita di prenotazione

Lapp consente agli utenti di scegliere un orario

e un giorno specifico per poter conferire i propri
rifiuti presso il Centro di Raccolta, questa opzione
garantisce un accesso preferenziale rispetto a chi
si presenta senza prenotazione.

Conferma della prenotazione

Dopo aver effettuato la prenotazione tramite
I'app, I'utente riceve una conferma via e-mail che
dovra essere mostrata all'operatore all'ingresso
del Centro di Raccolta per accedere in via
preferenziale.

Requisiti di accesso

Per utilizzare I'entrata preferenziale, 'utente deve
essere in possesso dell’e-mail di conferma della
prenotazione.

Il richiedente potra autorizzare I'accesso per suo
conto a terze persone solo se munite di apposita
delega.

Notifiche
Lapp inviera una notifica via e-mail per ricordare
all’'utente il giorno e l'orario della prenotazione.

Per informazioni o segnalazioni:

Servizio Customer Care Ambientale attivo
dal lunedi al venerdi dalle 8.00 alle 18.00
e il sabato dalle 8.00 alle 13.00
acamambiente@gruppoiren.it
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Disponibile su
D App Store

Procedura all’arrivo

Lutente dotato di prenotazione dovra comunque
mettersi in fila e, dopo aver presentato I'e-mail
di conferma o la notifica all’addetto al controllo,
verra guidato nelle operazioni di conferimento.

Scarica gratuitamente le APP
Iren Ambiente e IrenYou
per smartphone o tablet
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Inquadra il QR Code e scarica gratuitamente
I’App Iren Ambiente integrata con IrenYou*
DAppStore
Irenyou srousis
* Utilizza lo stesso account di Irenyou.
Orari di apertura del Centro di Raccolta
dal lunedi al sabato
dalle 7:30 alle 12:00 e dalle 13:00 alle 18:00
la domenica
dalle 8:00 alle 13:00
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www.acamambiente.com



