ALLEGATO A  - DESCRIZIONE DEL SERVIZIO
Al Comune di Tortolì 
Area Vigilanza
protocollo@pec.comuneditortoli.it 

MANIFESTAZIONE D’INTERESSE PER L’ASSEGNAZIONE DI AUTORIZZAZIONE PREORDINATA ALLO SVOLGIMENTO DI ATTIVITÀ DI NOLEGGIO DI MOBILITÀ IN SHARING A FLUSSO LIBERO CON MONOPATTINI ELETTRICI E E-BIKE NEL TERRITORIO DEL COMUNE DI TORTOLI’.

	CRITERIO
	DESCRIZIONE

	1. SISTEMA DI GESTIONE, MANUTENZIONE E CONTROLLO 

Funzionalità e praticabilità della proposta, le modalità organizzative per garantire il costante presidio del servizio, la tutela del decoro cittadino e l’effettiva disponibilità dei mezzi. 

(Max. 20 punti)
	

	2. CARATTERISTICHE DEI MEZZI 

Allegando immagini e schede tecniche 

(Max. 10 punti)
	



	3. FUNZIONALITÀ' DELL'APP 

Descrizione della App 
(tecnologia dell’app, facilità di impiego, integrazione con altri sistemi es: parcheggi, verifica dell’identità in app, plurilingue, opzioni di velocità ridotta, formazione alla sicurezza stradale, gestione del “borsellino” dell’utente,..) 

(Max. 20 punti)
	

	4. SISTEMA TARIFFARIO 

Tariffe proposte 
(varietà, diversificazione e flessibilità, tariffa base ed eventuali tariffe agevolate, tariffe promozionali, abbonamenti giornalieri, pluri-giornalieri, settimanali o mensili ed eventuali abbonamenti per categoria, es. studenti e lavoratori). 

(Max. 20 punti)
	




	5. CALL CENTER O ALTRE MODALITÀ DI SUPPORTO 


(Max. 10 punti)
	

	6. ATTIVITÀ COMPLEMENTARI E DI SUPPORTO ALL’AMMINISTRAZIONE 

Qualità del sistema di condivisione dei dati relativi al servizio, con riguardo anche alla soddisfazione dell’utenza (modalità di comunicazione e trasferimento informazioni) 

(Max. 10 punti)
	

	7. POSTAZIONI DI NOLEGGIO 

Modalità di predisposizione delle postazioni (es. utilizzo di spazio privato e/o utilizzo di suolo pubblico e/o utilizzo di suolo privato uso pubblico). 

(Max. 10 punti)
	




luogo e data ____________________
L’OPERATORE ECONOMICO


