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Informativa ex art. 13 del Regolamento Europeo 2016/679
GDPR General Data Protection Regulation

INFORMATIVA PER LA NEWSLETTER TURISMO E CULTURA

TITOLARE DEL TRATTAMENTO. Il Titolare del trattamento dei dati è il Comune di Savona, con sede legale in C.so Italia,  
19 – 17100 Savona (SV).

RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI.  Il Titolare, ai sensi dell’art. 37 del Regolamento Europeo 2016/679, ha 
designato il Responsabile della protezione dei dati, contattabile all’indirizzo email dpo.comune.savona@compet-e.it.

DESCRIZIONE DEL TRATTAMENTO. L’informativa riguarda il trattamento dei dati degli iscritti alla newsletter periodica 
dell’Ufficio Turismo del Comune di Savona, avente contenuti informativi e promozionali su spettacoli teatrali, circuiti 
museali, eventi e iniziative culturali e turistiche promossi o organizzati dal Comune.

FONTE DEI DATI. I dati sono acquisiti direttamente dagli interessati tramite moduli cartacei presso teatro, musei e IAT 
oppure tramite il form sul sito istituzionale. 

FINALITÀ BASE GIURIDICA E CONSERVAZIONE

FINALITÀ BASE GIURIDICA PERIODO  O  CRITERI  DI 
CONSERVAZIONE

Gestione  dell’iscrizione  e  invio 
periodico via email di comunicazioni 
informative e di promozione culturale 
e turistica sulle iniziative del Comune. 

Consenso dell’interessato ai sensi 
dell’art. 6, par. 1, lett. a) GDPR.

Fino  alla  revoca  del  consenso,  alla 
disiscrizione  o  alla  cessazione  del 
servizio.

Analisi statistiche aggregate sui flussi 
turistici e sulla provenienza 
geografica degli iscritti alla 
newsletter, esclusivamente tramite 
città e provincia facoltativamente 
fornite, a supporto della 
programmazione e del 
miglioramento delle iniziative 
turistiche e culturali del Comune.

Consenso 6, par. 1, lett. e) GDPR 
e sull’art. 2-ter del Codice 
privacy,nell’ambito delle funzioni 
istituzionali del Comune in 
materia di turismo e cultura

I dati relative alla città e provincia sono 
conservate in forma identificabile per il 
tempo  strettamente  necessario  alle 
analisi, poi cancellate o rese anonime.

MODALITÀ DEL TRATTAMENTO. Il trattamento è effettuato con strumenti cartacei e informatici, nel rispetto dei principi 
di  liceità,  correttezza,  trasparenza,  minimizzazione  e  sicurezza.  Le  preferenze  sono  utilizzate  per  selezionare  le  
comunicazioni richieste dall’iscritto.

NATURA DEL CONFERIMENTO DEI DATI. L’adesione è facoltativa e separata dai servizi di teatro, musei e IAT. Il mancato 
consenso o la sua revoca non incidono sulla fruizione di tali servizi. I dati relative a città e provincia sono utilizzate 
esclusivamente per analisi statistiche aggregate sui flussi turistici e sulla provenienza degli iscritti, con risultati anonimi; 
non sono utilizzate per personalizzare le comunicazioni.
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DESTINATARI O CATEGORIE DI DESTINATARI. I dati sono trattati dal personale autorizzato del Comune e dai soggetti che 
operano per suo conto, designati responsabili ai sensi dell’art. 28 GDPR, ove applicabile: gestori dei punti di raccolta  
presso gli IAT, fornitore della piattaforma di newsletter. 
Possono essere comunicati alle autorità competenti nei casi previsti dalla legge. 
Non sono diffusi né ceduti a terzi.
REVOCA DEL CONSENSO.  L’interessato può revocare in qualsiasi momento il consenso tramite il link di disiscrizione 
presente in ogni newsletter o scrivendo a cultura@comune.savona.it.
La revoca non pregiudica la liceità dei trattamenti già effettuati. A seguito della disiscrizione l’indirizzo è rimosso dalle  
liste di invio, ferme le limitate conservazioni delle evidenze indicate sopra.
DIRITTI DEGLI INTERESSATI.  L’interessato può esercitare i diritti previsti dagli artt. 15–21 GDPR, chiedendo accesso, 
rettifica dei dati, cancellazione dei dati, limitazione del trattamento nei casi previsti dal Regolamento. I  diritti sono 
esercitabili inviando una richiesta a posta@pec.comune.savona.it oppure a cultura@comune.savona.it, oppure tramite 
il RPD/DPO.

DIRITTO DI RECLAMO ALL’AUTORITÀ DI CONTROLLO. L’interessato ha diritto di presentare reclamo al Garante per la 
protezione dei dati personali (www.garanteprivacy.it; protocollo@pec.gpdp.it) e di rivolgersi all’autorità giudiziaria.

TRASFERIMENTO DEI DATI IN UN PAESE TERZO O AD UN’ORGANIZZAZIONE INTERNAZIONALE. I dati personali sono 
trattati e conservati nell’Unione europea e non sono trasferiti al di fuori dello Spazio economico europeo (SEE). [Clausola 
da confermare verificando DPA, servizi e subfornitori utilizzati.

ESISTENZA DI  UN PROCESSO DECISIONALE  AUTOMATIZZATO.  Non sono adottate  decisioni  basate  su  trattamenti 
automatizzati che producano effetti giuridici o incidano in modo analogo significativamente sull’interessato ai sensi 
dell’art. 22 GDPR. 
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