FRANCESCO LIGUORO

Indirizzo: Via Starzolla n. 13 - Sant’ Anastasia (NA)
Email: Francesco_liguoro@ outlook.it

Data di nascita: 03/04/1997

Tel: 351 214 4058

PRESENTAZIONE

Sono un giovane ragazzo intraprendente e fortemente motivato ad iniziare un percorso lavorativo a
contatto col pubblico, Grazie alle mie esperienze lavorative pregresse, infatti, ho acquisito ottime
capacitd comunicative, un forte senso empatico ed una buona dialettica.

ESPERIENZE PROFESSIONALI
ADDETTO ALLE CONSEGNE
Salumeria "Il Porcellino' di D'andrea Alessandro - Da 1/2021 ad oggi
ATTIVITA' SVOLTE: distribuzione merci

MAGAZZINIERE

“Martinelli Auto” Napoli - Dal 01/2020 a 12/2020

ATTIVITA' SVOLTE: Ricezione merce e verifica documentazione; ispezione merce in entrata; gestione
ritiri dei clienti; preparazione merce per consegna; inventari magazzino; controllo giacenze.
COMPETENZE ACQUISITE: Utilizzo mezzi di movimentazione; precisione ed affidabilita; capacita di

svolgimento del lavoro in autonomia

ADDETTO VENDITE

“Giro d'Italia” - Fiera Itinerante Merchandising ufficiale - 05/2018 e 05/2019

ATTIVITA' SVOLTE: allestimento prodotti; assistenza al cliente; gestione cassa; rifornimento merce.
COMPETENZE ACQUISITE: orientamento al cliente ed al risultato; flessibilitd; approccio multitasking;

team working; doti comunicative e relazionali.

BARISTA

“TikiTaka” - Lago D’Iseo - Da 8/2018 a 11/2018

ATTIVITA' SVOLTE: Accoglienza clienti, presa in carico delle ordinazioni, preparazione e
somministrazione cibi e bevande, gestione servizio ai tavoli, gestione cassa, mantenimento pulizia ed ordine

nei locali.



COMPETENZE ACQUISITE: abilita nella preparazione di caffé ¢ prodotti di caffetteria; attenzione al
cliente; resistenza allo stress e capacitd di problem solving; rapidita di esecuzione ordini ricevuti:

predisposizione ai rapporti col pubblico; capacita di gestione di molteplici attivita contemporaneamente,

ISTRUZIONE E FORMAZIONE
DIFLOMA AMMINISTRAZIONE FINANZA E MARKETING

Presso “Istituto Luca Pacioli”, Viale Europa n. 7, Sant'Anastasia (NA)Y - Anno

accademico 2016/2017

ALTRE INFORMAZIONI
Patente: A - B

Conoscenze informatiche: Buona conoscenza pacchetto office (Word, Excei, Power

Point)

ATTESTATI E RICONOSCIMENTI

20/04/2021: "Attestato di addestramento professionale per la dattilografia” (200 ore)
21/02/2021: "Certificazione Pekit Expert"

20/12/2018: "Acquisizione requisito professionale per il commercio - settore alimentare

e della abilitazione alla somministrazione al pubblico di alimenti e bevande” presso l'ente

di formazione professionale "ACIIEF SRL"

Autorizzo 1l trattamento dei miei dati personali presenti nel curriculum vitae ai sensi del

Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 e del GDPR (Regolamento UE 2016/679).




