Martina Mosca

Carta didentita: CA67344CY
Jata di nascita: 10/11/1997

-uogo di nascita: Massa di
>omma, Italia

Nazionalita: Italiana

sesso: Femminile

CONTATTI

Q Via Sodani, 7,
80048 Sant'Anastasia, Italia
(Abitazione)

¥ martinamoscaal0@gmail.co

m

ke (+39) 3388912121

europass

ESPERIENZA LAVORATIVA

* SLKT GROUP SRL NAPOLI, Italia

Indirizzo Via Console Cesario 3, 80132, NAPOLI, Italia

Responsabile delle risorse umane

01/11/2024 - Attuale

- Gestione, selezione e sviluppo del personale interno.

- Gestione amministrativa del personale, in particolare la gestione
contrattualistica, contabile e monitoraggio delle presenze.

- Formazione e welfare del personale

REC ENERGY SRL NAPOLI, ltalia

Operatrice di call center

01/10/2022 - 31/10/2024

-Assistenza tecnica ai clienti.

- Promozione dei prodotti e servizi offerti dall'azienda.
-Supporto commerciale,

COMUNE DI SANT'ANASTASIA SANT'ANASTASIA, Italia

Segretaria per Servizio Civile Universale

01/04/2019 - 30/03/2020

- Gestione e promozione delle iniziative e degli eventi ufficiali del
Sindaco.

- Redazione ed archiviazione di documenti ufficiali .

- Gestione e programmazione delle relazioni con i cittadini.

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

‘

ATTUALE

Laureanda in Lettere Moderne Universita degli Studi
di Napoli Federico Il

Sito Internet https://www.studiumanistici.unina.it/corsi/lettere-moderne-
n60/ = Campo di studio Letteratura e linguistica

01/09/2011 - 30/06/2016 Ottaviano, Italia

Diploma di Maturita Classica Liceo Classico Armando
Diaz

CERTIFICAZIONI

CERTIPASS, 02/04/2019

Eipass
1. | fondamenti dell'ICT
2. Sicurezza informatica
3. Navigare e cercare informazioni sul Web
4. Comunicare in rete
5. Elaborazione testi
6. Foglio di calcolo
7. Presentazione



Modalita di apprendimento: Online
05/07/2019
f Corso di dattilografia

Modalita di apprendimento: Online

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi delfart. 13 d. Igs. 30 giugno 2003 n. 196 -
"Codlce in materia di protezione dei dati personali” e delf'art. 13 GDPR 679/16 - "Regolamento europeo sulla
protezione dei dati personali”,



