
 
 

 

 

NOTA INFORMATIVA SUI SERVIZI DIGITALI 

 

La carta di identità si evolve e diventa CIE - Carta di Identità Elettronica. Il valore di questo documento 

obbligatorio rimane lo stesso e a questo si aggiunge la possibilità di utilizzarlo come strumento di identità 

digitale. L’identità digitale è lo strumento che i cittadini possiedono e consente loro l’accesso ai servizi erogati 

in rete dalle pubbliche amministrazioni. 

                                                                        

 ATTIVAZIONE DELLA CIE 

 

La CIE può essere richiesta dai cittadini residenti in Italia presso il proprio Comune di residenza o domicilio.  

 La validità del documento di identità è immediata al momento del rilascio mentre per poter usufruire del 

servizio di identità digitale è necessario provvedere all’attivazione online. 

Per attivare il servizio di identità digitale è necessario andare sul sito www.cartaidentita.interno.gov.it e 

seguire la procedura finalizzata all’attivazione delle credenziali CIE e alla certificazione del telefono su cui 

ricevere le notifiche necessarie ad autorizzare l’accesso. 

Per completare la procedura è necessario avere con sé i codici PIN e PUK rilasciati dall’ufficio anagrafe in 

fase di richiesta e ritiro del documento di identità. 

 

PERCHÉ ATTIVARE LA PROPRIA IDENTITÀ DIGITALE 

 

Secondo le recenti disposizioni giuridiche, l’accesso ai servizi in rete offerti dalle Pubbliche Amministrazioni 

è possibile a tutti i cittadini esclusivamente tramite la loro identità digitale. 

 Questo consente al cittadino di utilizzare un’unica modalità di accesso (username, password e codice 

personale) per navigare sui siti della Pubblica Amministrazione (INPS, Agenzia delle Entrate, ecc.) in totale 

sicurezza. 

Attualmente le identità digitali che possono essere rilasciate al cittadino sono di due tipi, SPID e CIE, e il 

possesso di una non esclude la possibilità di ottenere anche l’altra.  

Entrambi gli strumenti certificano la propria identità, hanno lo stesso valore, e possono essere usati 

indistintamente per verificare la propria identità digitale anche negli Stati Membri dell’Unione Europea. 

 



 
 

 

 

Tramite identità digitale CIEID il cittadino ha la possibilità di sottoscrivere documenti informatici con una 

firma elettronica forte. Attivare una Pec gratuita fornita da Regione Marche (PEC REMARCHE)                 

Per qualsiasi tipo di necessità puoi recarti presso gli sportelli del servizio “Bussola Digitale” prenotando un 

appuntamento nella sede più vicina a te chiamando al numero Tel. 071 806 4739 o Tel. 071 806 4737 o 

tramite sito all’indirizzo bussoladigitale.regione.marche.it  

Dati della mia CIE-ID  

 

Codice PIN: _ _ _ _  -  _ _ _ _ 

Codice PUK: _ _ _ _  -  _ _ _ _ 

Username  

(il sistema riconosce entrambi):  

Cod.Fiscale .................................................................. 

 N°serie ...................................................................... 

Password:  

(rispettare maiuscole e minuscole) 

...................................................................... 

 

Codice Sicurezza:  

(solo se scelto l’opzione e scaricato l’app) 

_  _  _  _  _  _   

O in alternativa vedere SMS sul numero certificato 


