Anna Serrapica

INFORMAZIONI PERSONALI
Indirizzo: pompei , 80045, pompei
Telefono: 3314696601

Email: annaserrapica@gmail.com
Data di nascita: 23/06/1997
Luogo di nascita: Pompei
Nazionalita: Italiana

LINGUE
Lingua madre: Italiano

Autorizzo il trattamento dei dati personali
ai sensi del Reg. UE 2016/679 (GDPR)
e del D.Lgs. 196/2003 e ss.mm.ii.

PROFILO

Residente a Pompei, con formazione sanitaria e esperienza nel settore
assistenziale. Capacita di coordinamento operativo e interlocuzione con soggetti
pubblici e privati. Orientamento alla trasparenza amministrativa e al supporto
concreto al territorio.

ESPERIENZA PROFESSIONALE

Beauty Specialist — Dharma Wellness 11/15 - 11/25
Gestione pianificazione settimanale; assistenza alla clientela; mantenimento
standard qualitativi spazi; registrazione feedback utenza.

Assistente di medicina estetica — Studio

polimedico

Supporto procedure assistenziali; stesura documentazione clinica; preparazione e
sanificazione strumenti; applicazione protocolli normativi.

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Diploma Informatica
Giovanni Pascoli

Master Assistente del Medico Estico
Unicusano

Votazione: 110

COMPETENZE PERSONALI

Competenze comunicative. Interlocuzione diretta con portatori di interesse locali;
redazione verbali, note informative e relazioni tecniche.

Competenze organizzative. Pianificazione carichi di lavoro; coordinamento
logistico attivita di rete; gestione flussi documentali.

Competenze professionali. Applicazione normative sulla privacy e sicurezza sul
lavoro; archiviazione dati sensibili; verifica conformita procedurale.

Competenze digitali. Suite produttivita; gestione archivi elettronici; utilizzo
piattaforme gestionali e sistemi di reporting.



