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INFORMAZIONI PERSONALI

Nome

Indirizzo

Telefono

E-mail

Nazionalita

Data di nascita

ESPERIENZE LAVORATIVE

DA GENNAIO 2019 AD APRILE 2026

PROFILO PROFESSIONALE

* Tipo di impiego

SMALDONE GIOVANNI
VIA PARRELLA N°208 BOSCOREALE (NA) 80041 ITALIA

3342022220

Giovannismaldone00@gmail.com

ITALIANA

12/04/2000

IMPIEGATO PRESSO “Supermercato Realforno Smaldone s.r.l.” Pompei (NA)

Impiegato con buona conoscenza in ambito della distribuzione e forti motivazioni a
crescere professionalmente nel ruolo. Pud contare su buone doti organizzative e di
gestione del tempo. Sa inserirsi senza troppe difficolta in nuovi contesti lavorativi grazie
a spirito di squadra e ottime capacita di ascolto e comunicazione. Con alle spalle alcuni
anni di esperienza nel commercio al dettaglio e nell'elaborazione accurata dei
pagamenti, oltre a un ottima capacita di organizzazione. Garantisce un servizio di
clientela di qualita in tutte le situazioni.

Collaborazione con il team di vendita nella gestione dei livelli di inventario, nella
redazione accurata degli ordini e nella risoluzione di eventuali problemi degli articoli.


mailto:Giovannismaldone00@gmail.com

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

CERTIFICATI
- ATTESTATI

Gestione della disponibilita degli ordini, aggiornando scrupolosamente I'inventario delle
scorte alimentari nell'apposito programma.

Assistenza ai clienti nel completamento degli acquisti movimentando gli articoli pesanti,
incassando i pagamenti e gli acquisti.

Stoccaggio della merce, etichettando chiaramente gli articoli, organizzando in base alle
dimensioni o al colore e sistemando gli espositori in maniera accattivante.

Aggiornamento continuo sui prodotti disponibili, sulle promozioni in negozio e sulle
politiche di servizio alla clientela allo scopo di rispondere al meglio a qualsiasi richiesta.

Preparazione della merce per il reparto vendite, contrassegnando gli articoli con codici
identificativi e con relativi prezzi.

Immagazzinamento degli articoli in scatole, scaffali e aree assegnate in base alle
categorie dei prodotti.

Calcolo preciso del totale degli ordini, aggiornamento della contabilita e dei registri per
la gestione dell'inventario.

Controllo di pacchi e merci alla ricerca di eventuali danni e notifica ai fornitori di
problemi che richiedono la sostituzione dei prodotti.

Comprensione delle reali esigenze del cliente al fine di individuare le soluzioni piu
veloci ed efficienti, garantendo un servizio d’eccellenza volto ad offrire un'esperienza
soddisfacente nel rispetto di specifiche linee guida.

DIPLOMA DI SCUOLA SUPERIORE IN: AMMINISTRAZIONE FINANZA & MARKETING.
CONSEGUITO IL 03/07/2018 CON UN VOTO DI 80/100
PRESSO L'ISTITUTO ITC. CESARO-VESEVUS SEDE DI BOSCOREALE (NA)

LAUREA TRIENNALE L-22 IN SCIENZE DELLE ATTIVITA’ MOTORIE E SPORTIVE
CONSEGUITA IL 07/11/2023

LAUREA MAGISTRALE IN SCIENZE DELL’ESERCIZIO FISICO PER IL BENESSERE E
LA SALUTE.

CONSEGUITA IL 01/10/2025

- ATTESTATO SKILL DATTILOGRAFIA CONSEGUITO CERTIFICATO N°
1618500202_55961 CONSEGUITO IN DATA 16/04/2021 .



CAPACITA E COMPETENZE
PERSONALI

CAPACITA’ E COMPETENZE
RELAZIONALI

PATENTI

- ATTESTATO EIPASS CERTIFICATO N°EIC00476405AA CONSEGUITO IN DATA
26/02/2020

- BRITISH INSTITUTES EXAMINATION BOARD C2 CONSEGUITO IN DATA
14/03/2025

-Flessibilita nella gestione delle diverse attivita in base al settore di impiego .
-Capacita di lavoro in gruppo ,collaborative e di ascolto.

-Capacita organizzative di eventi o simili.

-Buona conoscenza del pacchetto MS WINDOWS , del pacchetto MS OFFICE.

Padronanza dell’ utilizzo quotidiano di Intenet ,posta elettronica e ottime capacita di
ricerca in rete.

-Capacita organizzative aziendali: redazione del bilancio aziendale e delle
documentazioni amministrative quali fatture e corrispettivi.

PATENTE DI TIPOB E A2

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio CV ex art. 13del decreto legislativo 196/2003 e art. 13 del
regolamento UE 2016/679 sulla protezione dei singoli cittadini in merito al trattamento dei dati personali.

Giovanni dmaldone



