SERVIZIO DI VICINANZA E
"TELEFONATA GENTILE"

Un servizio GRATUITO per il cittadino.

Prosegue fino al 31 dicembre 2026, in collaborazione con la
Cooperativa Sociale Dolce, il servizio “Piccoli aiuti quotidiani” e
"Telefonata Gentile":
un gesto di attenzione, una voce amica.

& Come funziona

Un operatore della RSA contattera
telefonicamente i cittadini per:
e conoscere il loro stato di
benessere
« ascoltare eventuali necessita o
richieste di supporto
« fornire informazioni sui servizi
presenti sul territorio
« prevenire situazioni di solitudine
o ritiro ricette mediche, farmaci e
piccole spese da parte di un OSS

!

<> Per chi é pensato

Per i cittadini residenti che possono o
avere delle difficolta v

EJ Contattaci! ‘ oo
Puoi inviare anche una mail per richiedere F
Il servizio

pa

Attenzione alle truffe

Gli operatori incaricati non richiedono mai denaro, dati
bancari o informazioni sensibili durante le telefonate.

E( servizi.sociali@comune.azzanosanpaolo.bg.it
¢, 035532284
&) www.comune.azzanosanpaolo.bg.it
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