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Gentile genitore 

nell'ambito di un progetto di aggiornamento e informatizzazione dei servizi scolastici il 

Comune in collaborazione con Cirfood Sc concessionario del servizio mensa, con 

l’approvazione del nuovo regolamento di accesso ai Servizi scolastici, ha modificato la 

modalità di iscrizione al servizio. 

Dal prossimo anno scolastico 2026/2027 tutti gli alunni che usufruiranno del servizio 

mensa dovranno essere iscritti tramite una procedura on line. L’iscrizione non sarà 

quindi più unica per ciclo di studi ma dovrà essere rinnovata ogni anno. 

I genitori/tutori dovranno seguire la procedura sottoindicata nel periodo compreso tra il 

29/07/26 e il 31/08/26 accedendo al link https://lacchiarella.ecivis.it/ 

L’ accesso è consentito tramite credenziali personali solo per gli utenti già registrati nel 

sistema mentre l’ accesso Spid o Cie è consentito sia per utenti già registrati che per i 

nuovi. 

Per assistenza sulla procedura on line è possibile contattare i seguenti recapiti di Cirfood 
Sc:  
 
Assistenza telefonica nelle giornate di Martedì e Giovedì dalle 14:30 alle 16:30 al numero 
di telefono 340 / 4526866 
 
oppure 
 
Assistenza tramite posta elettronica inviando le richieste alla casella di posta 
iscrizionimensa.lacchiarella@cirfood.com indicando nella richiesta nome e cognome 
dell’alunno, descrizione della problematica e recapito telefonico eventualmente da 
ricontattare. 
 
 
Comune di Lacchiarella                                                               Cirfood Sc 
  Concessionario del servizio mensa 

 



 

   

Accesso al sito eCivis 

 

Collegarsi all’indirizzo https://lacchiarella.ecivis.it/ accedendo tramite 

credenziali personali, SPID o CIE.  

 

Una volta eseguito l’accesso compare la seguente schermata principale: 

 Cliccare sulla voce Moduli online e quindi Compila. 

 

 

 

 

 

 

Inserimento figli 



 

   

 

Una volta scelta la domanda che si vuole compilare, compare la schermata 

con la scelta dei figli da inserire.  

Il modulo è da compilare ogni volta per ogni figlio che si intende iscrivere. 

Cliccare poi sul tasto Procedi. 

 

 

 
Compilazione e invio domanda 

 
Una volta compilato il modulo si può procedere all'invio cliccando su  

“Invia domanda”, si aprirà un riepilogo dove è possibile ricontrollare i dati 

inseriti in domanda. Se ci sono delle modifiche si può cliccare su “Modifica” 

per riprendere la compilazione. 

Se i dati sono confermati si può procedere all'inoltro definitivo della 

domanda cliccando su “CONFERMA E INVIA” 



 

   

 
 

Controllo delle domanda inviate 

 
Una volta inviata la domanda si potrà verificarne lo stato tra i moduli Inviati. 

  


