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PITTAU LUISA ANGELA

[taliana

Dipendente a tempo indeterminato full time (36h/settimanali)
Comune di Sanluri, Via Carlo Felice 201 - 09025 Sanluri (SU)

Ente Locale — Settore Servizi Sociali e alla persona
Istruttore Direttivo Assistente Sociale

Dal 01.01.2007 al 31.05.2021, titolare di posizione organizzativa (con
funzioni di Responsabile dei Servizi Sociali e alla Persona Responsabile
dell’Ufficio per la Programmazione e Gestione dei Servizi alla Persona (UPGA)

— PLUS Distretto di Sanluri) con lattribuzione di tutte le funzioni previste

dall'art 107 del D. Lgs 267/00 e ss.mm.ii. “Testo Unico Enti Locali”.

Nello specifico, lattivita allinterno allUPGA si & concretizzata nella
realizzazione delle singole azioni previste nel PLUS ed in altri strumenti di
programmazione regionale, nazionale, comunitario etc. attraverso: indizione
di gare d’appalto per l'affidamento dei servizi, adozione di protocolli d'intesa e
di regolamenti per il funzionamento dei servizi, gestione di servizi e attivita ad
interesse distrettuale. Sono state utilizzate e messe a sistema le risorse
provenienti da varie fonti di finanziamento quali la Regione Autonoma della
Sardegna, i Comuni, il Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali, 'INPS, la
provincia del Medio Campidano, la Comunita europea

Le azioni hanno riguardato, specificamente, le seguenti aree di intervento
strategico:

A. FAMIGLIA E | MINORI:

1. PROSA: Percorsi integrati di prevenzione e promozione della salute
del minore mediante la realizzazione, nelle scuole del Distretto, di
interventi di carattere preventivo in relazione alle condizioni di rischio
psico-sociale e alla dispersione scolastica attraverso le seguenti
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azioni:
sportelli d’ascolto per gli studenti (scuole secondarie, con possibilita di
accesso su richiesta anche per le primarie);

consulenze psico-pedagogiche per docenti e genitori (tre ordini
scolastici);

percorsi formativi per genitori e docenti.
SET: Servizio educativo distrettuale

Servizio di prevenzione, recupero e sostegno per situazioni di disagio
minorile. Il Servizio & erogato da educatori professionali presso il
domicilio dell'utente, a scuola e nei luoghi di aggregazione e
socializzazione formali o informali.

CpF: Centro per la famiglia

Progetto sperimentale che si & collocato allinterno del programma di
riorganizzazione della rete dei Consultori Familiari a sostegno alle
responsabilita di cura e di carattere educativo delle persone e delle
famiglie - Riqualificazione delle funzioni sanitarie e sociali della Asl e
dei Comuni. Il Centro per la Famiglia si proponeva di valorizzare le
risorse delle singole famiglie e di porre in rete i servizi esistenti
integrandoli con alcuni percorsi aggiuntivi. Si proponeva, altresi di
promuovere azioni diffuse di sostegno educativo facendo leva sulle
competenze gia in essere nei servizi. Le attivita specifiche del Centro
per la famiglia si sono concretizzate in:

Consulenza psicologica per I'elaborazione dei vissuti di disagio,
maltrattamento e violenza;

Supporto psicologico;

Psicoterapia Familiare;

Psicoterapia Individuale;

Supporto educativo per i genitori;

Informazioni sui servizi esistenti, normative e modulistica;
Predisposizione progetti di intervento;

Informazioni e contatti su consulenze mediche specialistiche.
Mediazione Familiare

Formazione

Centro affidi interdistrettuale

Il Centro Affidi si & configurato come luogo di accompagnamento e
sostegno delle famiglie affidatarie in tutte le fasi del percorso di
affidamento. Nei casi particolarmente complessi, il Centro si & avvalso,
presso i servizi dellASL 6, delle prestazioni psicoterapeutiche e
diagnostiche per le famiglie affidatarie. Nello specifico sono state
realizzate:

iniziative di sensibilizzazione rivolte a cittadini finalizzate a sollecitare
una cultura dell'accoglienza e di solidarieta nei confronti di minori e
famiglie che vivono situazioni di disagio;

percorsi di informazione e di formazione sull'affidamento familiare,
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B.

1.

rivolti a cittadini interessati, con la finalita di far conoscere e offrire un
approfondimento rispetto alle tematiche giuridiche, sociali, educative e
psicologiche di tale intervento;

percorsi di valutazione, attraverso colloqui e visite domiciliari, dei
nuclei familiari e delle persone che hanno espresso la loro disponibilita
ad intraprendere I'esperienza dell’affido familiare;

collaborazione con gli operatori del Servizio Sociale nella formulazione
e nella stesura del progetto d'affidamento familiare.

Centro antiviolenza per donne e minori

Il centro antiviolenza & nato come risposta alle numerose richieste di
aiuto da parte di donne e minori che subiscono violenza fisica,
sessuale, psicologica o costrizione economica all'interno o all'esterno
della famiglia.

Sostenere e accompagnare la donna e il minore durante tutto il
percorso di uscita dalla violenza;

Informare e sensibilizzare la cittadinanza sul tema della violenza sulle
donne e i minori;

Garantire uno spazio di ascolto specifico per donne che subiscono
violenza;

GIOVANI:

SETAT : Servizio di Educativa Territoriale e di Animazione
Territoriale

Il servizio & stato realizzato per promuovere limpegno sociale dei
ragazzi, prevenire e intervenire sulla marginalita, promuovere e
potenziare i Servizi Educativi a favore della Famiglia, promozione
dellagio e del benessere dei giovani e prevenzione del disagio,
promozione dei giovani come risorsa della comunita e della
partecipazione attiva, accrescimento delle competenze educative degli
adulti e delle famiglie. L’attivita si & concretizzata in:

lavoro su strada con i gruppi giovani;

costruzione di micro-progetti partecipati con gli stessi gruppi giovani;
percorsi di animazione territoriale itineranti;

lavoro di comunita e con le risorse presenti;

supporto formativo per la costituzione delle consulte giovanili e
accompagnamento alle consulte gia costituite.

DISABILITA

. Centro diurno polivalente distrettuale per disabili (CE.DI.P)

II servizio ha permesso di offrire uno spazio adeguato con strumenti
idonei al mantenimento e miglioramento della qualita della vita della
persona disabile e del proprio nucleo familiare, rispettando la sua
centralita. | destinatari hanno un’eta compresa tra i 18 e i 60 anni e
sono affetti da ritardo o insufficienza mentale lieve o medio lieve anche
correlata a un handicap fisico lieve o medio lieve (escluse le patologie
psichiatriche se non compensate).
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2. Vita Indipendente

F.

Il progetto ha consentito di allestire spazi, luoghi e attivita per favorire
la promozione dellautonomia e dell'autodeterminazione di soggetti in
condizioni di fragilita psichica o affetti da patologie psichiatriche.
Mediante azioni individualizzate e/o di gruppo, i partecipanti hanno
potuto sperimentare forme alternative di vita quotidiana differenti da
quelle abituali e testare la propria capacita di percorrere nuove vie
appropriate alla propria condizione.

POVERTA’
Neé di freddo né di fame

Nellambito di tale area di intervento [lattivita ha riguardato
principalmente la gestione dei progetti relativi al programma “ne di
freddo né di fame” destinati a soggetti in condizioni di fragilita
socio/economica estrema e/o senza fissa dimora e si & caratterizzata
per:

Gestione e assegnazione di alloggi in comunita di tipo familiare per
persone temporaneamente o permanentemente prive d un’abitazione
adeguata;

Predisposizione e gestione di progetti personalizzati di contrasto alla
poverta e di facilitazione dell'inclusione socio/economica/lavorativa di
singoli o nuclei familiari in stato di grave deprivazione.

REIl e REIS

In riferimento alle misure nazionale e regionale di contrasto alla
poverta 'UPGA svolge un importante ruolo di coordinamento del
territorio e di comunicazione, configurandosi come servizio di
riferimento non solo per la realizzazione delle iniziative programmate
ma anche per lo scambio di informazioni e contatti inerenti le azioni
attuate. Importante & l'intenso lavoro di comunicazione di progetto che
si effettua al fine di mantenere tutti i servizi del territorio costantemente
aggiornati sulle varie fasi di attuazione delle azioni, al fine di favorire la
partecipazione e il coinvolgimento diretto o indiretto degli operatori e
delle istituzioni di appartenenza. L’attivita di comunicazione
istituzionale e di progetto vede interessati in particolare: le
amministrazioni comunali del distretto, la ASSL di Sanluri, I'ASPAL,
'USSM, gli Istituti scolastici, le associazioni di volontariato ed il terzo
settore in genere e tutti gli attori, appartenenti anche al privato sociale,
coinvolti specificamente nella realizzazione delle misure.

IMMIGRATI

In riferimento a tale ambito di intervento ['attivita ha riguardato
principalmente la gestione di un progetto nella fase conclusiva
dellemergenza Nord Africa mediante il transito delle competenze dalla
provincia del Medio Campidano allambito PLUS distretto di Sanluri:

Reperimento e gestione di alloggi in locazione di proprieta privata;

Predisposizione e gestione di progetti personalizzati di inclusione
socio/economicallavorativa di singoli o nuclei familiari.

ANZIANI

Relativamente alla cd Terza Eta, 'UPGA, da alcuni anni ha siglato



un’intesa con I'INPS per la gestione del programma HCP (Home care
premium). Si tratta di un percorso virtuoso che consente agli anziani di
usufruire di prestazioni assistenziali in modalita mista:

e diretta (mediante I'erogazione di un contributo economico per
I'assunzione di un’assistente familiare gestito dall'interessato o da
un suo familiare);

e Indiretta (mediante [I'erogazione di prestazioni assistenziali
specifiche da parte dell'ambito PLUS).

¢ Dal 01.01.2003 a tutt'oggi, titolare di posizione organizzativa (con funzioni di
Responsabile dei Servizi Sociali e alla Persona ) con lattribuzione di tutte le
funzioni previste dallart 107 del D. Lgs 267/00 e ss.mm.ii. “Testo Unico Enti
Local”

Nel rispetto dello Statuto e dei Regolamenti comunali I'attivita ha riguardato la

direzione degli uffici di “Servizio Sociale”, “Politiche Giovanili” e “Pubblica Istruzione’e
la conseguente gestione del personale assegnato.

UFFICIO SERVIZI SOCIALI con competenze in materia di:
e Servizio Sociale Professionale;
e Segretariato Sociale
e Misure di contrasto alla poverta

e Laboratorio di recupero individualizzato denominato "Attivita' Socialmente utili"
e Servizio Civico Comunale

e Assistenza economica
o Inserimenti lavorativi protetti;
e Assistenza domiciliare;

e Programmazione e attuazione dei Progetti individualizzati d'intervento a favore
di persone con handicap grave;

e Programma Sperimentale "Ritornare a casa";
o Assegni per il nucleo familiare e per la maternita’;
¢ Prowidenze a favore dei talassemici, nefropatici, soggetti affetti da neoplasie e
da patologie psichiatriche;
e Gestione asilo nido comunale
UFFICIO PUBBLICA ISTRUZIONE con competenze in materia di:
o Servizio trasporto scolastico comunale;
o Ristorazione scolastica;
¢ Finanziamento di Progetti didattici;
o Borse di studio;
e Assegnazione di contributi per la fomitura gratuita libri di testo;
o Rimborso spese viaggio studenti pendolari;
o Rimborso spese scolastiche;
o Interventi e progetti di ampliamento dell'offerta formativa;
o Assistenza Scolastica specialistica;
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Anno accademico 2021/2022

Anno accademico 2020/2021

Periodo Aprile/ Giugno 2019

04 mag 1998 - 09 marzo 2000

* Nome e indirizzo del datore
di lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego
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UFFICIO INFORMAGIOVANI :

e Attivita di informazione su varie materie di interesse per i giovani: formazione,
lavoro, eventi culturali etc.

e Rilascio Carta Giovani;

e Promozione eventi e manifestazione di interesse locale organizzati da gruppi
giovanili.
SERVIZIO ANIMAZIONE SOCIO-EDUCATIVA che si realizza principalmente
allinterno di due strutture aggregative con la presenza di Animatori socio-culturali ed
Educatori Professionali:

CENTRO DI AGGREGAZIONE SOCIALE con attivita' e iniziative aggregative e di
animazione rivolte a tutte le fasce d'eta’. Al suo interno sono stati organizzati
laboratori, giochi di societa', animazione e cineforum. Le attivita' si svolgevano tutto
I'anno con diverse modalita’ nel periodo estivo e invernale.

LUDOTECA COMUNALE La ludoteca comunale ha svolto attivita' ordinarie e o
straordinarie volte a creare momenti di animazione centrati su interventi educativi
socializzanti di gruppo. Essa €' rivolta principalmente ai minori di eta’ compresa tra i 5
e gli 11 anni.

C.E.S.LL. (Centro servizi per linserimento lavorativo dei soggetti svantaggiati) &
stato un servizio intercomunale tra 17 Comuni con capofila Sanluri. Esso ha svolto
attivita' di raccolta di domande e offerte di lavoro, consulenza e supporto alle aziende
per linserimento lavorativo di soggetti appartenenti alle categorie svantaggiate,
percorsi di orientamento al lavoro, consulenza per i tirocini formativi, supporto ai
lavoratori svantaggiati nelle fasi di inserimento per tirocini e alla creazione di attivita'
lavorative autonome . Il Centro Servizi, per incarico attribuitogli dalla R.A.S. ha
svolto, altresi, azione di tutoraggio per la creazione di impresa a valere sui fondi della
L.R. 20/02 in favore degli iscritti alla L. 68/99. Al suo interno vi hanno operato
professionisti con competenze specifiche.

1) Professore a contratto per l'insegnamento del TIROCINIO PROFESSIONALE 3
per l'a.a. 2021/2022 C.so di Laurea L_39 in Servizio Sociale;

1) Professore a contratto per l'insegnamento del TIROCINIO PROFESSIONALE 3
per 'a.a. 2020/2021 C.so di Laurea L_39 in Servizio Sociale;

2) Professore a contratto per linsegnamento di PRINCIPI E FONDAMENTI DEL
SERVIZIO SOCIALE - SPS/07 per l'a.a. 2020/2021 C.so di Laurea L_39 in Servizio
Sociale;

Incarico di docenza della materia “Legislazione servizi socio sanitari, assistenziali ed
educativi” per n° 20 ore complessive allintemo del Percorso formativo:
‘Progettazione degli interventi di animazione” (uc1 535/ada1 1000) --‘Realizzazione
delle attivita di animazione sociale, educativa e ludica” (uc2 536/ada2 1001) gestito
dall’Agenzia ISFORCOORP (Istituto sardo per la formazione cooperativa) — Sede del
corso: Samassi

Dipendente a tempo indeterminato full time (36h/settimanali)
Comune di San Nicolo d’Arcidano Piazza della Liberta, 1 - 09097 San Nicolo d'
Arcidano (OR)

Ente Locale — Servizio Sociale
Istruttore Direttivo Assistente Sociale



* Principali mansioni e
responsabilita
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titolare di posizione organizzativa (con funzioni di Responsabile del Servizio
Sociale ) con I'attribuzione di tutte le funzioni previste dall'art 107 del D. Lgs 267/00 e
ss.mm.ii. “Testo Unico Enti Locali”

Principali mansioni front office: Accoglienza, orientamento e primo contatto con i
cittadini; segretariato sociale; valutazione del bisogno della persona e delle risorse,
istituzionali e non, per superare lo stato di difficolta; stesura dei Piani di intervento
individualizzati; attivazione dei servizi alla persona e alla comunita del Comune;
incontri, riunioni e formazione con le agenzie del territorio (scuole, associazioni di
volontariato, polisportive, organizzazioni informali, ecc.); attivita di consulenza ad altri
enti e servizi alla persona operanti nel territorio

Ho realizzato interventi e azioni in aree di intervento quali:

A. POVERTA E MARGINALITA SOCIALE:

¢ Analisi dello stato di bisogno di singoli e nuclei familiari e definizione del

progetto d'aiuto personalizzato;

o Assistenza economica continuativa e straordinaria;

¢ Organizzazione e gestione di attivita di utilita sociale (quali cura del verde,

pulizia e piccole manutenzioni di strutture di pertinenza comunale) quale
forma alternativa all'assistenza economica;

e Sperimentazione del R.M.I. (Reddito Minimo d’Inserimento. E’ stato
introdotto in via sperimentale a partire dal 1° gennaio 1999 come “misura di
contrasto della poverta e dell'esclusione sociale”, attraverso il sostegno delle
condizioni economiche delle famiglie esposte al rischio di marginalita e
I'avvio di specifici programmi di inserimento, ai sensi del D. Lgs. 237/1998.
Tale sperimentazione, limitata a 39 Comuni nel biennio 1999-2000, é stata
successivamente estesa per il biennio 2001-2002 a complessivi 306
Comuni, comprendenti i Comuni della | sperimentazione, pili 267 nuove
amministrazioni identificate in quanto appartenenti ai patti territoriali in cui
risultavano a loro volta ricompresi i primi 39 - L. 388/2000 art. 80, comma 1)
Organizzazione e gestione del servizio;

Individuazione dei beneficiari;

Definizione del progetto individualizzato d'intervento;

Attivazione sinergie locali per la realizzazione dei progetti personalizzati;
Erogazione dei benefici;

Monitoraggio e verifica stato di attuazione dei progetti individualizzati;
Raccordo con gli organi ministeriali per le modalita di attuazione della
sperimentazione;

B. EXCARCERATI E SOGGETTI SOTTOPOSTI A MISURE RESTRITTIVE
E/O ALTERNATIVE ALLA DETENZIONE:

o Collaborazioni con il Servizio Sociale Adulti del Ministero di grazia e
Giustizia per I'attivazione delle risorse territoriali per le misure alternative alla
detenzione ed il reinserimento sociale degli ex detenuti;

e Sostegno sociale ed economico e supporto alle famiglie dei detenuti ed ex
carcerati in particolare in presenza di figli minori;

C. DISAGIO MINORIE FAMIGLIE:

¢ Interventi integrativi di funzioni proprie del nucleo familiare per sostenere le
famiglie e garantire la permanenza dei minori nel proprio ambiente di vita e
contesto di origine attraverso:

¢ Organizzazione e gestione del Servizio Educativo Domiciliare e Scolastico;

¢ Interventi di sostegno sociale e supporto alla genitorialita;




18 ago 1997 - 30 aprile 1998
* Nome e indirizzo del datore
di lavoro

Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita
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Interventi sostitutivi, temporanei, di funzioni proprie della famiglia attraverso:
Affidamento intra ed extrafamiliare per consentire al minore un ambiente
che favorisse un percorso di crescita sereno ed equilibrato;

Sostegno psicosociale e supporto alla genitorialita per favorire il recupero
del nucleo d'origine al fine di facilitare il rientro del minore ;

Inserimento del minore (o di madre e figlio) in strutture residenziali nei casi
di grave e perdurante difficolta di permanenza del minore nel proprio
contesto e impossibilita a praticare forme di affidamento familiare;
Collaborazioni con i Servizi Sociali del Ministero di Grazie e Giustizia nei
procedimenti penali a carico di minori;

SOFFERENZA MENTALE:

Collaborazione con i Servizi Sanitari della tutela della salute mentale per la
definizione e condivisione di percorsi di recupero e sostegno
individualizzato o di gruppo anche attraverso il lavoro terapeutico;
Collaborazione con i Servizi Sanitari, la Polizia Municipale negli interventi di
emergenza quali i TSO (Trattamenti Sanitari Obbligatori);

Nomadi:

L'azione sociale nei confronti dei nomadi € stata intensa e continua. Le
particolari condizioni di degrado in cui i nomadi vivevano nonché le loro
abitudini di vita (talvolta non rispettose del principio di legalita e della
convivenza civile) imponevano la necessita di:

Interventi di assistenza sociale ed economica per il soddisfacimento dei
bisogni primari quali: cibo, vestiario e medicine;

Interventi di sensibilizzazione e stimolo per favorire la frequenza scolastica
dei minori;

Azioni di promozione della cura e delligiene personale e degli ambienti di
vita;

Inserimenti lavorativi di adulti abili al lavoro, per ridurre il fenomeno dell’
accattonaggio (soprattutto di donne e bambini);

Collaborazioni con i Servizi Sociali del Ministero di Grazie e Giustizia nei
procedimenti penali a carico di minori nomadi;

Azioni di sostegno e tutela nei confronti delle donne maltrattate;

Collaborazione coordinata e continuativa (Co.Co.Co) per n° 36 ore settimanali
Comune di Sanluri Via Carlo Felice 201 09025 Sanluri (SU)

Ente Locale — Servizio Sociale
Assistente Sociale

Servizio Sociale Professionale per la generalita della popolazione

Consulenza socio-assistenziale, in particolare per i soggetti piu deboli e
vulnerabili quali gli anziani (oltre i 65 anni) e persone affette da handicap;

Organizzazione, coordinamento e gestione del servizio educativo e del
servizio di assistenza domiciliare agli anziani e ai disabili anche attraverso
Iattivazione di collaborazioni e intese con i servizi sanitari;

Predisposizione del Piano socio-assistenziale comunale;

Consulenze, azioni e interventi nellarea minori e famiglie;

Analisi, studio, ideazione e redazione del piano socio assistenziale



22 mag 1995 - 17 agosto 1997
* Nome e indirizzo del datore
di lavoro

Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

11 feb 1997- 17 agosto 1997
* Nome e indirizzo del datore
di lavoro

Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita
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comunale;

Collaborazione coordinata e continuativa (Co.Co.Co) per n° 18 ore settimanali
Comune di Simala Via Cagliari 1 09090 Simala (OR)

Ente Locale - Servizio Sociale

Assistente Sociale

In questa piccola realta la figura professionale dell’Assistente Sociale si & configurata,
principalmente, come una sorta di animatore della comunita, attivatore di risorse e
unico attore nel processo di aiuto alla persona in stato di bisogno. Le attivita hanno
riguardato:

e Consulenza socio-assistenziale, in particolare per i soggetti piu deboli e
vulnerabili quali gli anziani (oltre i 65 anni) e persone affette da handicap;

¢ Organizzazione, coordinamento e gestione del servizio di assistenza
domiciliare agli anziani e ai disabili anche attraverso lattivazione di
collaborazioni e intese con i servizi sanitari, gli organismi di volontariato, le
reti di vicinato;

¢ Organizzazione, coordinamento e realizzazione di eventi comunitari a tema

quali: “La festa dell’Anziano”, “La giornata del fanciullo” e similari;

¢ Organizzazione e realizzazione di occasioni di svago e socializzazione nel
periodo estivo quali Soggiomi vacanza anziani, Colonie Estive minori, brevi
escursioni nel territorio regionale a carattere culturale per minori, adulti e
anziani;

e Analisi, studio, ideazione e redazione del piano socio assistenziale
comunale;

Collaborazione coordinata e continuativa (Co.Co.Co) per n° 18 ore settimanali
Comune di Assolo Via Arborea 15 09080 Assolo (OR)

Ente Locale - Servizio Sociale

Assistente Sociale

In questa piccola realta la figura professionale dell'Assistente Sociale si & configurata,
principalmente, come una sorta di animatore della comunita, attivatore di risorse e
unico attore nel processo di aiuto alla persona in stato di bisogno. Le attivita hanno
riguardato:

e Consulenza socio-assistenziale, in particolare per i soggetti piu deboli e
vulnerabili quali gli anziani (oltre i 65 anni) e persone affette da handicap;

¢ Organizzazione, coordinamento e gestione del servizio di assistenza
domiciliare agli anziani e ai disabili anche attraverso lattivazione di
collaborazioni e intese con i servizi sanitari, gli organismi di volontariato, le
reti di vicinato;

¢ Organizzazione, coordinamento e realizzazione di eventi comunitari a tema
quali: “La festa dell’Anziano”, “La giornata del fanciullo” e similari;

¢ Organizzazione e realizzazione di occasioni di svago e socializzazione nel
periodo estivo quali Soggiomi vacanza anziani, Colonie Estive minori, brevi
escursioni nel territorio regionale a carattere culturale per minori, adulti e
anziani;

e Analisi, studio, ideazione e redazione del piano socio assistenziale
comunale;



02 gen 1996 - 31 maggio 1996
* Nome e indirizzo del datore
di lavoro

Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

A.S. 1987/1988

* Nome e indirizzo del datore
di lavoro

Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

Attualmente

15 Marzo 1995

* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione
Principali materie / abilita
professionali oggetto dello
studio

Qualifica conseguita
Livello nella classificazione
nazionale
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Collaborazione coordinata e continuativa (Co.Co.Co) per n° 18 ore settimanali
Comune di Pompu Piazza Camillo Cavour, 1 — 09093 Pompu (OR)

Ente Locale - Servizio Sociale

Assistente Sociale

In questa piccola realta la figura professionale dell'Assistente Sociale si & configurata,
principalmente, come una sorta di animatore della comunita, attivatore di risorse e
unico attore nel processo di aiuto alla persona in stato di bisogno. Le attivita hanno
riguardato:

e Consulenza socio-assistenziale, in particolare per i soggetti piu deboli e
vulnerabili quali gli anziani (oltre i 65 anni) e persone affette da handicap;

e Organizzazione, coordinamento e gestione del servizio di assistenza
domiciliare agli anziani e ai disabili anche attraverso [lattivazione di
collaborazioni e intese con i servizi sanitari, gli organismi di volontariato, le
reti di vicinato;

¢ Organizzazione, coordinamento e realizzazione di eventi comunitari a tema
quali: “La festa dell’Anziano”, “La giornata del fanciullo” e similari;

o Organizzazione e realizzazione di occasioni di svago e socializzazione nel
periodo estivo quali Soggiomi vacanza anziani, Colonie Estive minori, brevi

escursioni nel territorio regionale a carattere culturale per minori, adulti e
anziani;

Dipendente a tempo determinato durata complessiva 3 mesi
Scuola media statale Villamar, Furtei, Turri

Ministero della Pubblica Istruzione - Istituzione Scolastica
Incarico di supplenza
Docenza di materie letterarie

Laureanda nel Corso di Laurea Specialistica in Organizzazione,
Programmazione e Gestione delle politiche e dei servizi sociali c/o I'Universita
degli studi di Cagliari. Superati tutti gli esami, manca solo la discussione della
tesi finale.

Diploma di Assistente Sociale (riportando la votazione di 70/70)
Universita degli studi di Cagliari — Scuola diretta a fini speciali

Titolo della tesi: “La funzione rieducativa della pena” Relatore: Dott.ssa Maria
Grazia de Matteis

Assistente Sociale

Equipollente al diploma di laurea (vecchio ordinamento) in scienze del servizio
sociale ai sensi e per gli effetti del Decreto ministeriale 11 novembre 2011
pubblicato nella Gazzetta Ufficiale 22 febbraio 2012, n. 44;



Anno Scolastico 1982 — 1983
+ Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

CAPACITA E COMPETENZE
PERSONALI

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE
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Maturita Scientifica, con la votazione di 58/60
Liceo Scientifico Statale Guglielmo Marconi di San Gavino Monreale (VS)

Flessibilita, intesa come capacita di adattarsi a lavorare nei contesti piu
disparati, con persone e gruppi diversi acquisita nel lavoro di gruppo e nei
tavoli a tema per l'analisi di questioni specifiche su aree di intervento sociale;

Autocontrollo, ossia I'attitudine a controllare le proprie emozioni e i propri
stati d’'animo, senza lasciare che prendano il sopravvento anch’esso
acquisito nella relazione costante con le persone, nel lavoro con gli utenti e
con altre professionalita nonché con enti e istituzioni diverse;

Fiducia in sé, cioé la capacita di credere in se stessi e di rialzarsi dopo un
insuccesso, senza buttarsi git, appresa dal modello educativo familiare,
dalla esperienza lavorativa che impone costantemente il perseguimento
dell'obiettivo e da un costante allenamento;

Leadership, ossia la capacita di trainare gli altri e di prendere decisioni per il
bene della collettivita acquisita nella pratica quotidiana di gestione dei propri
collaboratori e dei gruppi di lavoro;

Problem solving, ossia l'attitudine ad analizzare e interpretare gli elementi
utili allidentificazione a allapplicazione di efficaci soluzioni anche in
situazioni problematiche. Tale capacita si € sviluppata in ambito lavorativo
nella ricerca costante di modalita risolutive di situazioni/problema.

Oltre al possesso delle competenze tecnico-professionali specialistiche nell'area
disciplinare dei servizi alla persona ho acquisito competenze di tipo informatico
sui principali programmi di base e utilizzo di piattaforme informatiche e di
presentazione di relazioni.

v

ASANEN

Buona capacita di comunicare con chiarezza ed efficacia il proprio
pensiero, di interpretare, dal verbale e dal paraverbale, il pensiero altrui
e di riproporlo;

Attitudine al lavoro in team acquisito nel lavoro dequipe
multidisciplinare, nel lavoro con i gruppi e nel coordinamento del
personale;

Empatia e capacita di ascolto, ossia I'attitudine all'ascolto delle opinioni
altrui e la capacita di mettersi nei panni di qualcun altro.

Capacita di progettazione di interventi sociali sia individuali che
collettivi.

Capacita di coordinamento del lavoro d’equipe e valutazione delle
prassi operative dei servizi sociali.

Capacita di lettura, definizione e sviluppo dell'organizzazione del lavoro.
Capacita di progettazione, programmazione e organizzazione;
Predisposizione al lavoro di rete sia sul fronte organizzativo dei servizi
che sul lavoro con la casistica;

Capacita di conduzione di gruppi di lavoro



v’ Capacita di programmazione delle risorse economiche, umane e
strumentali e relativa gestione

MADRELINGUA ITALIANO
ALTRA LINGUA
FRANCESE
* Capacita di lettura buono
* Capacita di scrittura buono
* Capacita di espressione orale Buono
PATENTE O PATENTI Patente B
Partecipazione a numerosi corsi, seminari € convegni. Gli ultimi in ordine di tempo:
seminari, corsi
o Iseo (BS) dal 5 settembre 2018 all'8 settembre 2018 Summer School

2018 "Non profit, profit, istituzioni" — Allearsi nei territori per includere (evento
organizzato da Centro Studi “Alessandro Zabbialini” e dal Consorzio Cascina
Clarabella in collaborazione con la rivista Animazione Sociale)

o Sanluri 1 giornata (il 24 gen 2014) Seminario "COSTRUIAMO
INSIEME UNA CULTURA DELLA NONVIOLENZA". GIORNATA DI
INFORMAZIONE, SENSIBILIZZAZIONE E CONFRONTO SUL TEMA DELLA
VIOLENZA SULLE DONNE promosso dal Centro antiviolenza della Provincia
del Mediocampidano e organizzato dalla Coop. ADEST Partecipazione

o Sanluri 2 giornate (dal 20 gen 2014) Seminario "LA DIFFERENZA DI
GENERE CONTA". L'AVVENTUROSA STORIA DELLE LIBERTA’
FEMMINILI COME BASE PER LA LIBERTA' DI OGNI PERSONA promosso
dal Centro antiviolenza della Provincia del Medio campidano e organizzato
dalla coop soc ADEST Partecipazione

o Riva del Garda 3 giomate (8-9-10 novembre 2012) 4° Convegno
internazionale sulla Qualita del Welfare “La tutela dei Minori — Buone pratiche
relazionali” a cura del Centro Studi Erickson Partecipazione

o Cagliari 4 giomate (27/28 ottobre e 7/8 novembre 2011) per n°20h di
formazione sul tema ‘Affido e Adozione” a cura del C.S.SEL.

Partecipazione

o Sardara 15 marzo 2011 (dalle h. 8,30 alle h.16,30 pausa dalle h.13,30
alle 14,30) “l servizi teritoriali e le agenzie educative come luoghi di
prevenzione™ nellambito del Ciclo di incontri seminariali sul fenomeno delle
violenza sulle donne e i minori_a cura della Provincia del Medio Campidano.
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Corsi validi ai fini della
Formazione Continua

Partecipazione

o Samassi 20 gennaio 2011 (dalle h. 8,30 alle h.16,30 pausa dalle
h.13,30 alle 14,30) Seminario “La collaborazione tra le forze di polizia e i
servizi sociali” nellambito del Ciclo di incontri seminariali sul fenomeno delle
violenza sulle donne e i minori_a cura della Provincia del Medio Campidano.
Partecipazione ai lavori e presentazione della relazione sul tema “Lavoro
di rete e modelli operativi”

o Guspini 20 novembre 2010 (Dalle h 8,30 alle h 13,30) Seminario “Il
percorso Nascita nel Medio Campidano” a cura della ASL n® 6 Sanluri con il
patrocinio dell'Istituto Superiore di Sanita. Partecipazione ai lavori.

o Sanluri — Serrenti 15, 16 aprile 2010 (per un totale di 12h) Convegno
distrettuale “Cittadinanza attiva e partecipazione giovanile “ — a cura del
Comune di Sanluri in collaborazione con la coop Koinos nellambito del PLUS
distretto di Sanluri. Organizzazione coordinamento e partecipazione.

o Elmas 15 febbraio - 26 settembre 2008 Corso della durata
complessiva di 150 ore “Integrazione sociosanitaria: sviluppo professionale e
lavoro di rete. Una nuova cultura per il sistema dei servizi alla persona:
programmazione dei servizi e valutazione dei risultati, qualita® Finanziamento
R.AS. a valere sul P.O.R. 2000 — 2006 Asse Il Mis. 3.17 “IPPOCRATE” -
Lotto 3 Cod. Corso n° 070089 — 2.

o Cagliari 16 - 18 marzo 2006 Convegno nazionale C.I.P.E.S. dal titolo:
Promozione ed educazione alla salute fra globalizzazione ed individualismo:
partecipazione, integrazione, intersettorialita. Universita degli studi di Cagliari —
Dipartimento di Sanita Pubblica / C.I.P.E.S (Confederazione lItaliana per la
promozione della Salute e l'educazione sanitaria).

o | tirocini nel’emergenza pandemica: 'esperienza del Corso di Laurea
in Servizio Sociale dellUniversita di Milano-Bicocca il 24 febbraio 2021
conseguendo 2 crediti formativi e 1 crediti deontologici (evento accreditato dal
CROAS Lombardia).

o Protagonisti delle relazioni umane nella situazione di emergenza il 11
dicembre 2020 conseguendo 4 crediti deontologici (evento accreditato dal
CROAS Sardegna).

° Formazione di base sul patto per linclusione sociale dal 18 gennaio
2020 al 24 gennaio 2020 conseguendo 5 crediti formativi e 2 crediti
deontologici (evento accreditato dal CNOAS)

o Sanluri (il 14,21 e 28 novembre 2019) Evento formativo ICF E
PROGETTO REGIONALE DOPO DI NOI" della durata di n°® 18 ore
complessive organizzato dalla ATS Sardegna - Azienda Tutela Salute
conseguendo 18 crediti formativi.

o Guspini (il 16 e il 22 maggio 2019) Evento formativo "LE CURE
DOMICILIARI INTEGRATE: VECCHI E NUOVI SCENARI" della durata di n°
16 ore complessive organizzato dalla ATS Sardegna - Azienda Tutela Salute
nel'ambito delle iniziative finanziate dal FSC (Fondo per lo sviluppo e la
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coesione) conseguendo 16 crediti formativi.

o Ghilarza (il 01.04.2019) Partecipazione al Seminario formativo della
durata di n°® 3 ore sul tema | PROCEDIMENTI DI TUTELA DEI MINORI -
PUNTI DI FORZA E CRITICITA" DELLA RETE INTERISTITUZIONALE,
conseguendo n° 3 crediti formativi. Il seminario & stato organizzato da
KOINOS SOCIETA' COOPERATIVA SOCIALE e da ANTEROS
COOPERATIVA SOCIALE nellambito delle attivita dello spazio famiglia PLUS
Ghilarza

o Iseo (BS) dal 10 maggio 2018 al 13 maggio 2018 Convegno
Nazionale 40 anni dopo la legge 180 "L'impossibile puo6 diventare possibile" -
Territori ancora capaci di inclusione sociale - conseguendo 18 crediti formativi
(evento organizzato da Animazione Sociale e dal Consorzio Cascina
Clarabella e accreditato dal CROAS Lombardia)

o Rimini dal 13 ottobre 2017 al 14 ottobre 2017 Convegno dal titolo
“Affrontare la violenza sulle donne” conseguendo 15 crediti formativi (evento
accreditato dal CROAS Emilia Romagna)

o Cagliari 10 giornate formative per un totale di 80 ore dal 25 gennaio
2017 al 08 giugno 2017 “Family e Social Coaching” corso di Coaching
familiare e sociale ad indirizzo umanistico integrato conseguendo 77
crediti formativi e 3 crediti deontologici (evento accreditato dal CNOAS)

o Sanluri 1 giornata (09 ottobre 2015) Seminario dal titolo “Il mio tempo
con te. L'incontro educativo tra autobiografia e progetto di vita” organizzato
dalla Coop “Mi innamoravo di tutto” Partecipazione. Conseguiti 4 crediti
formativi (evento accreditato dal CROAS Sardegna)

o Cagliari 1 giornata (26 giu 2015) Convegno dal titolo “Dammi la Mano
- consolidare reti di prossimita per contenere sofferenze urbane’
Partecipazione e conduzione tavoli di lavoro. Conseguiti 11 crediti formativi
(evento accreditato dal CROAS Sardegna)

. Cagliari 1 giornata (18 marzo 2015) WORLD SOCIAL WORK DAY -
PROMUOVERE LA DIGNITA E IL VALORE DELLE PERSONE: LA
RESPONSABILITA  PROFESSIONALE  DELL'ASSISTENTE ~ SOCIALE
organizzato dellOrdine Assistenti Sociali Regione Sardegna, conseguiti n° 2
crediti formativi e 3 crediti deontologici (evento accreditato dal CROAS
Sardegna)

o Guspini 1 giorata (14 nov 2014) Seminario "AZIONI DI RETE E
MODELLI ORGANIZZATIVI PER LA PROGRAMMAZIONE DEI SERVIZI
INTEGRATI ALLA PERSONA. LE ATTIVITA' PROGETTUALI PER
L'INCLUSIONE SOCIALE" organizzato da FISH - Sardegna onlus
Partecipazione, conseguiti n® 3 crediti formativi (evento accreditato dal
CROAS Sardegna)

o Sassari 1 giornata (il 06 ottobre 2014) Convegno ‘COSTRUIRE
POLITICHE SOCIALI. | NODI DELLA PROGRAMMAZIONE CONDIVISA’
organizzato dall'Universita degli studi di Sassari_Partecipazione" conseguiti 6
crediti formativi (evento accreditato dal CROAS Sardegna);

o Cagliari 13 giomnate (dal 16 set 2014) Corso "COMPETENZA
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Attivita professionale
valida ai fini della
formazione continua
(relazioni, lezioni efc...)

IMMIGRAZIONE" Azione 7 - Competenze per sostenere lintegrazione
operando in rete tra professionisti. Azione formativa rivolta a professionisti e
funzionari operanti nel settore pubblico e privato, quali: avvocati, docenti
universitari, personale dirigente della pubblica amministrazione. (Questura e
Prefetture, Tribunale dei Minori, funzionari di Comuni, Province e Regione. I
corso, della durata di 63 ore si inserisce nellambito dei Progetti di
coordinamento delle politiche europee in materia di immigrazione Regione
Autonoma della Sardegna Assessorato del Lavoro, Formazione Professionale,
Cooperazione e Sicurezza Sociale Servizio delle Politiche sociali,
Cooperazione e Sicurezza Sociale P.O.R FSE 2007-2013 OBIETTIVO
COMPETITIVITA REGIONALE E OCCUPAZIONE Asse V- Trasnazionalita e
interregionalita - Obiettivo operativo m.1 Linea di Attivita m.1.1 Partecipazione,
conseguiti n° 63 crediti formativi (evento accreditato dal CROAS Sardegna);

o Abbasanta - Oristano 1 giornata (03 luglio 2014) Giornata di studio dal
titolo: IL MODELLO "HOME CARE PREMIUM OPPORTUNITA
PROGETTUALI, PROSPETTIVE E ASPETTI CONTABILI" organizzato da
FORMEL Partecipazione, conseguiti 3 crediti formativi (evento accreditato dal
CROAS Sardegna);

o Cagliari dal 15 aprile 2014 (per un totale di 40 ore ripartite in n° 6
moduli formativi Corso di aggiornamento professionale: IL LAVORO
DELL’ASSISTENTE SOCIALE - STRUMENTI E TECNICHE PER UNA
COMUNICAZIONE EFFICACE - Come gestire il proprio ruolo nelle diverse
aree di intervento, organizzato dal FORMEL Partecipazione conseguiti 25
crediti formativi e 5 crediti deontologici (evento accreditato dal CNOAS)

o Cagliari 1 giomata (il 07 marzo 2014) ASSEMBLEA GENERALE
DEGLI ISCRITTI - GIORNATA DI STUDIO organizzato dallOrdine Assistenti
Sociali regione Sardegna, Partecipazione conseguiti n° 4 crediti formativi
(evento accreditato dal CROAS Sardegna);

o Villacidro 1 giomata (il 10 giugno 2013) PROGRAMMARE NEL
SOCIALE : LA COSTRUZIONE DEI PLUS NEL MEDIO CAMPIDANO E IL
DIALOGO CON IL TERRITORIO _Partecipazione conseguiti n° 4 crediti
formativi (evento accreditato dal CROAS Sardegna);

o Ghilarza (il 01 apr. 2019) - Presentazione della relazione dal titolo
servizi sociali nella rete dei servizi tra potenzialita e limiti™ durante il seminario
formativo sul tema | PROCEDIMENTI DI TUTELA DEI MINORI organizzato
dalla: KOINOS SOCIETA' COOPERATIVA SOCIALE e da ANTEROS
COOPERATIVA SOCIALE allinterno del servizio Spazio Famiglia PLUS
Ghilarza conseguendo 3 crediti formativi (attivita riconosciuta dal CROAS
Sardegna)

o Sanluri (il 09 oft 2015)- Presentazione della relazione dal titolo "Il
processo educativo nella Comunita". durante il seminario "IL MIO TEMPO
CON TE" organizzato dalla Coop “Mi innamoravo di tutto” conseguendo 3
crediti formativi (attivita riconosciuta dal CROAS Sardegna)

o Guspini (il 14 nov 2014) Presentazione della relazione dal titolo "I
servizi territoriali tra promozione prevenzione e programmazione. Il ruolo ed
esperienze dei PLUS" nel Seminario "AZIONI DI RETE E MODELLI
ORGANIZZATIVI PER LA PROGRAMMAZIONE DEI SERVIZI INTEGRATI
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articoli, saggi, capitoli

di libri

Pubblicazione

DATA

ALLA PERSONA. LE ATTIVITA' PROGETTUALI PER L'INCLUSIONE
SOCIALE" organizzato da FISH - Sardegna conseguiti n° 3 crediti formativi
(attivita riconosciuta dal CROAS Sardegna)

o Sassari (il 06 ottobre 2014 ) Presentazione della relazione dal titolo
"Un percorso di promozione dell'autonomia giovanile: le sinergie possibili" nel
Convegno “Costruire Politiche Sociali. | nodi della programmazione condivisa”
organizzato dallUniversita degli studi di Sassari, conseguiti n° 3 crediti
formativi (attivita riconosciuta dal CROAS Sardegna)

Pubblicazione dell'articolo dal titolo "La promozione giovanile e le
sinergie possibili: 'esperienza del servizio di educativa di strada nel distretto di
Sanluri" di Luisa Angela Pittau in | NODI DELLA PROGRAMMAZIONE
CONDIVISA a cura di Giampiero Branca e Maria Lucia Piga. N° 1043.79 di
Laboratorio Sociologico. Ricerca Empirica ed intervento sociale - Franco Angeli
conseguendo 4 crediti formativi (attivita riconosciuta dal CROAS Sardegna);

o Pubblicazione dell'articolo dal titolo “La monetizzazione del bisogno”
di Luisa Angela Pittau nella rivista LA COLLINA a cura di Don Ettore
Cannavera Anno XlIl n° 1-2 Gennaio — Giugno 2020 “25 anni di comunita
1995_2020

o Collaborazione con la rivista online “La voce della societa” per la
redazione di articoli divulgativi in materia di inclusione sociale. Sono stati
pubblicati i seguenti articoli:

1. Agire il cambiamento del 27/04/2022 a cura di Luisa Angela Pittau

2. | diritti del bambino e della famiglia del 13/06/2022 a cura di Luisa
Angela Pittau

3. Alleanze educative del 21/06/2022 a cura di Luisa Angela Pittau
Villamar 29 Giugno 2022

Il dichiarante (Luisa Angela Pittau)
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