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INFORMATIVA SULLE TARIFFE, PAGAMENTI, AGEVOLAZIONI DEI SERVIZI SCOLASTICI 
DI MENSA E TRASPORTO A.S. 2026-2027 
 
N.B. Prima di effettuare una nuova iscrizione ai servizi scolastici è necessario saldare i debiti relativi 
agli anni scolastici precedenti. Nel caso di nuova iscrizione online questa rimarrà sospesa finché non 
verrà saldato il proprio debito dell’anno/i precedenti. I saldi a debito e a credito relativi agli anni 
precedenti verranno comunque riportati nella situazione contabile dell’alunno con la nuova iscri-
zione a.s. 2026-2027. 
 

 TARIFFE SERVIZIO MENSA SCUOLA INFANZIA DI DOLCÈ A.S. 2026-2027 
 TARIFFA ANNUALE € 248,00 (pari a € 27,55 per n. 9 mensilità) in base alla Delibera di G.C. n. 68 
del 20/11/2025; 
 
I PAGAMENTI VANNO EFFETTUATI SECONDO LE SEGUENTI SCADENZE: 
 

1 RATA SCADENZA AL 
30/09/2026 

2 RATA SCADENZA AL 
31/03/2027 

TOTALE ANNO 

€ 124,00 € 124,00 €248,00 
 
PAGAMENTI tramite esclusivamente il sistema di pagamento PAGO PA accessibile mediante il sito 
online: https://www3.eticasoluzioni.com/dolceportalegen con le credenziali rilasciate all’atto 
dell’iscrizione o tramite applicazione sul telefono COMUNICAPP. 
ASSENZE E RIMBORSI: nel caso di assenze superiori a 20 gg. scolastici consecutivi, effettuate du-
rante tutto l'arco dell'anno scolastico, si procederà al rimborso a favore di utenti ordinari in misura 
proporzionale al periodo di assenza, calcolate sul valore giornaliero pari a 1,375 euro (tariffa men-
sile: 27,55€). 
 

 TARIFFE SERVIZIO MENSA SCUOLA PRIMARIA DI VOLARGNE E SECONDARIA 
DI PERI A.S. 2026-2027 (Delibera di G.C. n. 68 del 20/11/2025) 

 
 COSTO PASTO GIORNALIERO: € 3,50  
 COSTO PASTO GIORNALIERO AGEVOLATO AL 50%: € 1,75 (residenti nel Comune di Dolcè 

dietro presentazione dell’Isee ordinario con valore da €0 A € 7.992,01) 
 COSTO PASTO GIORNALIERO AGEVOLATO AL 25%: € 2,62 (residenti nel Comune di Dolcè 

dietro presentazione dell’Isee ordinario con valore da € 7.992,02 a 10.000,00€) 
 
FUNZIONAMENTO DEL SERVIZIO: Il personale Ata collabora con il Comune di Dolcè nel segnare le 
presenze giornaliere degli alunni alla mensa scolastica ed inviarle alla ditta fornitrice dei pasti entro 
le ore 09:00 del mattino. 
AVVERTENZA: l’alunno che entrerà in ritardo a scuola dovrà avvertire la scuola stessa, entro le ore 
08:15, se intende usufruire del pasto. Allo stesso modo le uscite anticipate per impegni famigliari o 
per cause improvvise dovranno essere necessariamente comunicate al personale Ata che avvertirà 
la ditta fornitrice e il Comune. 



 

PAGAMENTI e SCADENZE 
Entro il mese di settembre c’è l’OBBLIGO DI EFFETTUARE UNA RICARICA REFEZIONE 
PERSONALIZZATA DI € 70,00 corrispondente all’acquisto di n. 20 pasti da € 3,50 o di n. 40 pasti da 
€ 1,75 o di n. 26 pasti da € 2,62; 
Per la ricarica si deve accedere al sito online: https://www3.eticasoluzioni.com/dolceportalegen in-
serendo le proprie credenziali rilasciate all’atto dell’iscrizione o si può accedere dall’App Comuni-
capp. Una volta entrati nel sito o nell’App, cliccare su Pagamenti poi scegliere effettua una ricarica, 
RICARICA PERSONALIZZATA scegliere il servizio mensa ed inserire l’importo da ricaricare poi prose-
guire scegliendo di pagare online oppure stampando l’avviso e recandosi in banca o in posta per il 
pagamento di persona; 
 

 TARIFFE DEL SERVIZIO DI TRASPORTO SCOLASTICO A.S. 2026-2027 (Delibera di 
G.C. n. 69 del 20/11/2025) 

 
1^ figlio € 351,00 (€ 39,00 mensili x 9 mesi) 
2^ figlio € 153,00 (€ 17,00 mensili x 9 mesi) 
3^ figlio e più € 99,00 (€ 11,00 mensili x 9 mesi) 
oltre il 3^ figlio non viene richiesta alcuna partecipazione alla spesa, 
 
I PAGAMENTI VANNO EFFETTUATI SECONDO LE SEGUENTI SCADENZE: 
 

 
1 RATA SCADENZA AL 

30/09/2026 
2 RATA SCADENZA AL 

31/04/2027 TOTALE ANNO 

PRIMO FIGLIO 175,50€ 175,50€                  351,00 €  
SECONDO FIGLIO 76,50€ 76,50€                  153,00 €  
TERZO FIGLIO 49,50€ 49,50€                    99,00 €  

 

AGEVOLAZIONI SERVIZIO SCOLASTICO 
Per gli alunni residenti nel Comune di Dolcè c’è la possibilità di richiesta di agevolazione sul servizio 
di trasporto scolastico mediante la presentazione dell’ISEE Ordinario con valore da €0 a € 10.000,00. 
La richiesta di prestazione agevolata di cui sopra deve essere presentata dall’interessato all’atto di 
iscrizione ai servizi scolastici mediante presentazione del certificato I.S.E.E. in corso di validità.  
Il Responsabile dell'Area Amministrativa provvederà, a seguito della conclusione dell'istruttoria 
comportante la verifica dell'effettiva situazione reddituale e della composizione del nucleo fami-
liare, alla concessione o meno dell’agevolazione agli utenti aventi diritto; Alla scadenza il certificato 
I.S.E.E. va ripresentato all’ufficio comunale e l’agevolazione sarà rivalutata. 
N.B. è possibile ricevere una prestazione agevolata sul servizio di trasporto scolastico pur non 
rientrando nei valori Isee suddetti ma mediante relazione documentata da parte dell’Assistente 
Sociale a seguito di richiesta espressa alla stessa;  

AGEVOLAZIONE AL 50% 
ISEE DA €0 A € 7.992,01 

1 RATA SCADENZA AL 
30/09/2026 

2 RATA SCADENZA 
AL 31/04/2027 TOTALE ANNO  

PRIMO FIGLIO 87,75€ 87,75€                175,50 €  

SECONDO FIGLIO 38,25€ 38,25€                   76,50 €  

TERZO FIGLIO 24,75€ 24,75€                   49,50 €  
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AGEVOLAZIONE AL 25% 
ISEE DA € 7.992,01 A 10.000,00 

1 RATA SCADENZA AL 
30/09/2026 

2 RATA SCADENZA 
AL 31/04/207 TOTALE ANNO 

PRIMO FIGLIO 131,63€ 131,62€                263,25 €  

SECONDO FIGLIO 57,38€ 57,37€                114,75 €  

TERZO FIGLIO 37,13€ 37,12€                   74,25 €  
 
PAGAMENTI tramite esclusivamente il sistema di pagamento PAGO PA dal sito: https://www3.eti-
casoluzioni.com/dolceportalegen con le credenziali rilasciate all’atto dell’iscrizione o tramite l’App 
COMUNICAPP;  
ASSENZE E RIMBORSI: nel caso di assenze superiori a 60 gg. effettuate consecutivamente nell'arco 
dell'anno scolastico e riferite ai giorni effettivi di non utilizzo del servizio di trasporto scolastico  
attestate da comprovante documentazione, si procederà al rimborso a favore dell'utente in misura 
proporzionale al periodo di assenza; 
 
Per iscrizioni ed ulteriori informazioni contattare l’Ufficio scuola del Comune di Dolcè: 
referente dott.sa Elena Massa 
presso l’Area segreteria 1° piano sede Comunale, Via Trento 689 37020 Dolcè VR 
Ricevimento: lunedì dalle 14,30 alle 17,00 e mercoledì dalle 09,30 alle 12,30 
Tel. 0457290022 
Email: area.segreteria@comune.dolce.vr.it 


