Allegato C  
Elaborato tecnico e Piano delle risorse umane
ISTRUTTORIA DI COPROGETTAZIONE AI SENSI DEGLI ARTT. 55 E 56 DEL D.LGS. 117/2017 PER LA REALIZZAZIONE DEL PROGETTO “SAI ORD. n.818 DESIO” – BIENNIO 2027–2028 CON POSSIBILITÀ DI RINNOVO PER 12 MESI ED EVENTUALE AMPLIAMENTO DI N. 15 POSTI PER CITTADINI UCRAINI
CUP: G14H26000050001 CIG BD56A5C4C1
Dati del proponente
Modello di Elaborato tecnico per la candidatura alla coprogettazione del progetto SAI DESIO (art. 55 D.Lgs. 117/2017). Le parti tra [parentesi quadre] vanno compilate dal proponente; i testi in corsivo sono indicazioni di compilazione e vanno eliminati.
	Campo
	Da compilare

	Avviso di riferimento
	[titolo, numero e data dell'Avviso]

	Forma di partecipazione
	[ETS singolo / ETS in rete formalmente costituita]

	Denominazione ETS (o capofila)
	[denominazione, sede legale, C.F./P.IVA]

	Iscrizione RUNTS
	[numero e sezione di iscrizione]

	Legale rappresentante
	[nome e cognome, carica]

	Referente per la coprogettazione
	[nome, ruolo, PEC, telefono]

	Partner della rete (se presenti)
	[denominazione e ruolo di ciascun partner]


Avvertenza (art. 16 dell'Avviso): l'elaborato non deve contenere una proposta progettuale esecutiva e dettagliata dei servizi. Analisi dei bisogni, modello organizzativo definitivo, piano delle attività, piani su inclusione sociale, tutela sanitaria, mediazione linguistico-culturale, italiano L2, inclusione lavorativa, monitoraggio e autonomia saranno definiti nel tavolo di coprogettazione, nel rispetto del Manuale Operativo SAI, delle Linee Guida e delle disposizioni del Ministero dell'Interno e del Servizio Centrale.
Verificare nell'Avviso eventuali limiti di lunghezza (pagine o caratteri) e di formattazione.
A) Modello di governance del progetto
Descrivere come l'ente dirige, coordina e presidia il progetto e come si raccorda con il Comune di Desio e con la rete territoriale.
A.1 Sistema di direzione, coordinamento e presidio delle attività
[Indicare le figure e gli organi di direzione e coordinamento, le rispettive responsabilità, le modalità di presidio quotidiano delle attività e di supervisione dell'équipe.]
A.2 Modalità di assunzione delle decisioni
[Descrivere chi decide su quali materie, con quali tempi e procedure, e come le decisioni vengono tracciate e comunicate all'équipe e all'Amministrazione.]
A.3 Strumenti di raccordo con il Comune di Desio
[Indicare referenti, momenti periodici di confronto, flussi informativi e strumenti di rendicontazione verso l'Amministrazione procedente e partecipazione alla governance territoriale] 
Compilare la specifica relativa alla partecipazione alla governance territoriale:
· partecipazione alle Cabine di Regia Tecniche
· modalità di raccordo con l'Ufficio di Piano
· gestione dei flussi informativi
· modalità di reportistica periodica

A.4 Raccordo con la rete territoriale dei servizi pubblici e del privato sociale
[Indicare i soggetti della rete con cui l'ente collabora (servizi sociali, sanitari, scuole, centri per l'impiego, enti del Terzo settore, altri) e le modalità di collaborazione, formalizzate o meno.]
B) Composizione e organizzazione dell'équipe multidisciplinare
Indicare le figure che si prevede di mettere a disposizione, con profilo, competenze, funzioni e modalità di integrazione. Il dettaglio quantitativo (ore, inquadramento) va nel Piano delle risorse umane.
	Figura professionale
	Profilo e titolo richiesto
	Competenze specialistiche
	Funzioni assegnate

	[es. Coordinatore]
	[profilo]
	[competenze]
	[funzioni]

	[es. Operatore dell'accoglienza]
	[profilo]
	[competenze]
	[funzioni]

	[es. Mediatore linguistico-culturale]
	[profilo]
	[competenze]
	[funzioni]

	[es. Operatore legale]
	[profilo]
	[competenze]
	[funzioni]

	[es. Operatore dell'inclusione socio-lavorativa]
	[profilo]
	[competenze]
	[funzioni]

	[altre figure]
	[profilo]
	[competenze]
	[funzioni]



Si chiede di allegare curricula delle figure chiave.

Integrazione operativa tra le professionalità
[Descrivere come lavora l'équipe: riunioni periodiche, strumenti condivisi (cartella del beneficiario, progetto individualizzato), passaggio di informazioni, gestione dei casi complessi, supervisione e formazione.]
C) Esperienza maturata
Descrivere l'esperienza dell'ETS, o della rete di ETS, nella gestione di servizi SAI, SIPROIMI/SPRAR o di analoghi interventi di accoglienza, integrazione e inclusione sociale rivolti a cittadini stranieri e richiedenti protezione internazionale. Il curriculum dell'ente, allegato a parte, contiene il dettaglio.
	Soggetto
	Servizio / progetto
	Ente committente
	Periodo
	Utenza e posti
	Ruolo svolto

	[ETS / partner]
	[progetto SAI, SIPROIMI, SPRAR o analogo]
	[ente]
	[dal – al]
	[tipologia e numero]
	[gestore / partner]

	[ETS / partner]
	[progetto]
	[ente]
	[dal – al]
	[tipologia e numero]
	[ruolo]



Esiti e competenze consolidate
[Sintetizzare i risultati rilevanti ottenuti e le competenze maturate, con riferimento a quanto utile per il progetto SAI DESIO.]

C-bis) Radicamento territoriale e reti locali
Descrivere:
· presenza storica nell'Ambito di Desio;
· collaborazioni attive con enti pubblici;
· collaborazioni con associazioni, volontariato e realtà del territorio;
· accordi formalizzati;
· iniziative di inclusione territoriale;
· capacità di attivazione della comunità locale;
· eventuali progetti realizzati nell'Ambito.
Compilare la seguente tabella 
RETI DI COLLABORAZIONE/SERVIZI/PROGETTI/ATTIVITÀ in linea con l’ambito della coprogettazione con enti pubblici e privati   
 
	 
	In caso di ATI indicare il nominativo del singolo soggetto/ente costituente l’ATI partecipante 
	DENOMINAZIONE RETE DI COLLABORAZIONE SERVIZIO/ATTIVITA’/PROGETTO 
	LUOGO 
	DURATA 
da ___ a ___ 
(mese e anno) 
	TIPOLOGIA INTERVENTI 
	collaborazione con: 

	1 
	 
 
	 
	 
	 
	 
	 

	2 
	 
 
	 
	 
	 
	 
	 

	3 
	 
 
	 
	 
	 
	 
	 

	.. 
	 
  
	 
	 
	 
	 
	 


Utilizzare una riga per ogni collaborazione/progetto attivo/servizio integrativo, nel caso aggiungere righe
D) Approccio metodologico generale
Descrivere in termini generali, non esecutivi, i principi che guidano l'ente. Per ciascun principio indicare come si traduce nella pratica professionale.
D.1 Accoglienza integrata
[Come l'ente intende integrare i diversi ambiti dell'accoglienza in un unico percorso.]
D.2 Presa in carico multidimensionale
[Come vengono considerate le dimensioni sociale, sanitaria, giuridica, linguistica, lavorativa e abitativa.]
D.3 Personalizzazione degli interventi
[Come il percorso viene costruito sui bisogni, sulle risorse e sulle aspirazioni di ciascun beneficiario.]
D.4 Protagonismo dei beneficiari
[Come i beneficiari partecipano alla definizione e alla verifica del proprio percorso.]
D.5 Lavoro di rete e integrazione con i servizi territoriali
[Come l'ente costruisce e mantiene collaborazioni con i servizi e le risorse del territorio.]
E) Collaborazione e coordinamento nella rete di partenariato
Da compilare solo in caso di partecipazione in rete. Per l'ETS singolo indicare "non applicabile".
	Soggetto della rete
	Ruolo
	Responsabilità
	Contributo specifico

	[capofila]
	[ruolo]
	[responsabilità]
	[contributo]

	[partner 1]
	[ruolo]
	[responsabilità]
	[contributo]

	[partner 2]
	[ruolo]
	[responsabilità]
	[contributo]



Modalità di coordinamento
[Indicare sedi e frequenza di confronto tra i partner, strumenti di condivisione delle informazioni, gestione di eventuali criticità e rapporti con l'Amministrazione.]
E-bis) Innovazione sociale
Descrivere:
· strumenti innovativi adottati;
· soluzioni digitali;
· sperimentazioni nell'accoglienza;
· pratiche innovative per autonomia abitativa e lavorativa;
· modalità innovative di coinvolgimento della comunità;
· strumenti digitali di monitoraggio e presa in carico.
F) Monitoraggio interno e miglioramento della qualità
Indicare gli strumenti organizzativi che garantiscono controllo delle attività, raggiungimento degli obiettivi e corretta gestione amministrativa e contabile.
F.1 Controllo delle attività e degli obiettivi
[Strumenti di monitoraggio (schede, indicatori, report periodici), responsabili e cadenza delle verifiche.]
F.2 Miglioramento della qualità
[Modalità di raccolta di feedback da beneficiari, équipe e rete; gestione di non conformità e azioni correttive; formazione e supervisione.]
F.3 Gestione amministrativa e contabile
[Figure e procedure per la gestione amministrativa e contabile del progetto, la tracciabilità delle spese e la rendicontazione, nel rispetto delle regole del Fondo Nazionale per le Politiche e i Servizi dell'Asilo e del Manuale Operativo SAI.]
Piano delle risorse umane
Predisporre una tabella che riporti tutte le figure che il proponente mette a disposizione del progetto, in coerenza con l'équipe descritta al punto B e con i curricula allegati. Verificare nell'Avviso e nelle Linee Guida SAI eventuali requisiti minimi di organico e di qualifica, ovvero:
· Coordinatore progetto
· Operatore accoglienza
· Operatore legale
· Mediatore linguistico culturale
· Facilitatore sanitario
· Insegnante italiano L2
· Operatore inclusione lavorativa
· Psicologo/Psicoterapeuta
· Amministrativo/rendicontazione
· Altre figure specialistiche
Figure da individuare successivamente
[Indicare i profili non ancora individuati, con requisiti richiesti e modalità e tempi di selezione.]
[Compilare la seguente tabella riepilogativa]
	Figura
	N. operatori
	Ore settimanali complessive

	Coordinamento
	
	

	Accoglienza
	
	

	Area legale
	
	

	Mediazione
	
	

	Area sanitaria
	
	

	L2
	
	

	Inclusione lavorativa
	
	

	Psicologica
	
	

	Amministrativa
	
	

	Altro (specificare)
	
	


Formazione e supervisione
[Indicare la formazione prevista per l'équipe e le modalità di supervisione.]
Sostituzioni e continuità del servizio
[Indicare come viene garantita la continuità in caso di assenze o turn over.]
Volontari e altre risorse (se previsti)
[Indicare numero, ruolo e modalità di coinvolgimento, distinguendoli dal personale retribuito.]
Allegare i curricula delle figure indicate (punto 1 della documentazione).
Dichiarazione e sottoscrizione
Il sottoscritto [nome e cognome], in qualità di legale rappresentante di [denominazione ETS / capofila], dichiara che quanto riportato nel presente elaborato e nel Piano delle risorse umane corrisponde al vero e si impegna a svilupparlo nell'ambito del tavolo di coprogettazione.
Luogo e data: [luogo], [data]
Il legale rappresentante: [firma digitale]


Il documento va presentato in formato PDF con firma digitale del legale rappresentante, via PEC all'indirizzo del Comune ed entro il termine dell'Avviso. La documentazione incompleta o priva di firma comporta l'inammissibilità.
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