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Comune di Crema

INFORMATIVA Al SENSI DEGLI ARTT. 13 E 14
REGOLAMENTO (UE) 2016/679 (GDPR)

Trattamento dei dati personali nell'ambito della
VIDEOSORVEGLIANZA COMUNALE

Ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR), dell'art. 13 del D.Lgs. 196/2003 come modificato dal
D.Lgs. 101/2018, nonché del D.Lgs. 51/2018, il Titolare del trattamento La informa che sul proprio territorio & in funzione

un sistema di videosorveglianza (comprendente telecamere fisse, sistemi OCR di lettura targhe, fototrappole) operante
in conformita della legge.

TITOLARE DEL TRATTAMENTO: Comune di Crema, con sede in Piazza Duomo, 25 - 26013 Crema (CR) - Tel. 0373 8941 -
Fax 0373 894.325 - P.lva: 00111540191 - C.F: 91035680197 - PEC: protocollo@comunecrema.telecompost.it — sito web:
https://www.comune.crema.cr.it/

DPO / RPD: Nominato ai sensi dell'art. 37 GDPR , contattabile all'indirizzo e-mail istituzionale: dpo@comune.crema.it

1. BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO (ARTT. 6, 9 E 10 GDPR)

Art. 6, par. 1, lett. c) GDPR: adempimento di obblighi legali cui & soggetto il Titolare in base alla legge e al diritto
dell'Unione Europea.

Art. 6, par. 1, lett. e) GDPR: esecuzione di compiti di interesse pubblico o connessi all'esercizio di pubblici poteri, in
materia di sicurezza urbana, tutela del patrimonio, protezione civile e polizia locale.

Art. 6, par. 1, lett. b) GDPR: applicabile nei soli casi in cui il trattamento sia strettamente necessario all'esecuzione di
un rapporto su richiesta dell'interessata (es. accesso alle immagini).

Ai sensidell'art. 4, par. 2, del D.Lgs. 51/2018, i trattamenti svolti per finalita di prevenzione, indagine, accertamento o perseguimento
di reati possono essere soggetti a discipline speciali e limitazioni dei diritti dell'interessato.

2. OGGETTO DEL TRATTAMENTO

Vengono raccolti i seguenti dati personali:

Immagini di contesto: registrazioni delle telecamere fisse a postazione fissa, attive 24h/7gg.
Dati di targhe: immagini e dati alfanumerici rilevati da sistemi OCR, con verifica automatizzata sui database del Mini-

stero delle Infrastrutture e dei Trasporti (MIT).

Riprese con dispositivi mabili: immagini acquisite tramite trucam e dashcam del personale di Polizia Locale, nei casi
consentiti dalla normativa.

3. FINALITA DEL TRATTAMENTO (ART. 13, PAR. 1, LETT. C) GDPR)

| dati sono raccolti esclusivamente per le seguenti finalita istituzionali:

Sicurezza pubblica e prevenzione reati: tutela della pubblica sicurezza, prevenzione, accertamento e repressione di
reati commessi sul territorio comunale, con eventuale condivisione con le Forze di Polizia competenti.

Sicurezza urbana: vigilanza sul rispetto di ordinanze e regolamenti comunali, contrasto alla microcriminalita e agli atti
vandalici.

Controllo del traffico e della circolazione: monitoraggio del traffico, ricostruzione dinamica degli incidenti stradali,
gestione di ZTL e corsie riservate; verifica automatizzata di assicurazione, revisione e furto del veicolo ai sensi de-
gli artt. 80 e 193 C.d.5.

Tutela del patrimonio pubblico e privato: prevenzione e repressione di atti di vandalismo e teppismo in luoghi pub-
blici.
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Protezione civile: supporto operativo alle attivita di protezione civile sul territorio comunale.

Reati ambientali: monitoraggio di aree adibite a discariche abusive e controllo del corretto utilizzo delle piazzole eco-
logiche.

Polizia giudiziaria: acquisizione di prove nell'ambito di indagini di polizia giudiziaria.

Risarcimenti e sinistri: cooperazione in procedure di risarcimento, polizze assicurative e sinistri.

Richieste dell'interessato: assoluzione di specifiche richieste di accesso alle immagini.

Se il Titolare intende trattare i dati per finalita ulteriori, saranno fornite preventivamente le informazioni richieste dagli

artt. 13 e 14 GDPR.

4. NATURA DEL CONFERIMENTO E CONSEGUENZE DEL MANCATO CONFERIMENTO (ART. 13, PAR. 2, LETT. E) GDPR)

La raccolta dei dati & obbligatoria in quanto la base giuridica e costituita dalla legge e/o dalla finalita pubblica. Non e
possibile sottrarsi al conferimento dei dati personali in quanto derivante dalla mera presenza nelle aree sorvegliate. Il

mancato conferimento non pregiudica, di per sé&, alcun diritto dell'interessato, salvo quanto previsto dalla normativa.

5. MODALITA DEL TRATTAMENTO E MISURE DI SICUREZZA

L'impianto di videosorveglianza e costituito da telecamere fisse (bullet e PTZ), sistemi OCR per la lettura targhe con
streaming video e cattura immagine in contemporanea, operativo 24h/24 —7gg/7. Le immagini sono salvate su supporto
digitale presso la sede del Comune e/o su server esterni di Responsabili del trattamento ex art. 28 GDPR, con adeguate
misure di protezione. Il trattamento avviene nel rispetto dei principi di minimizzazione, esattezza e privacy by default

(artt. 5.1.c e 25.2 GDPR). L'elenco aggiornato dei Responsabhili esterni & disponibile presso il Titolare.
Misure di sicurezza adottate:

Sistemi di autenticazione, autorizzazione e profilazione degli accessi.

Protezione logica e fisica: antivirus, firewall, sistemi antintrusione.

Crittografia dei dati in transito e, ove applicabile, a riposo.

Procedure di backup e ripristino periodico.

Registro degli accessi alle registrazioni con tracciamento delle operazioni effettuate.

Valutazione periodica dell'efficacia delle misure di sicurezza adottate.

Le telecamere di videosorveglianza generali non comportano processi decisionali automatizzati ai sensi dell'art. 22 GDPR. | sistemi
OCR di lettura targhe effettuano verifiche automatizzate sui database del MIT ai soli fini previsti dagli artt. 80 e 193 del Codice della
Strada (verifica assicurazione, revisione e furto), senza produrre effetti giuridici significativi o decisioni individuali automatizzate
sull'interessato.

In considerazione della natura, portata e contesto del trattamento (sorveglianza sistematica su larga scala di aree pubbliche), il Tito-
lare ha effettuato una Valutazione d'Impatto sulla Protezione dei Dati (DPIA) ai sensi dell'art. 35, par. 3, lett. c) GDPR e delle Linee
Guida EDPB 3/2019.

Contitolarita ex art. 26 GDPR: Possono essere individuati ulteriori contitolari del trattamento nei Corpi Militari che
stipulino apposite convenzioni con il Comune per 'utilizzo del sistema (es. Arma dei Carabinieri), regolate da specifici
accordi ex art. 26 GDPR.

6. CRITERI PER LA DETERMINAZIONE DEL PERIODO DI CONSERVAZIONE (ART. 13, PAR. 2, LETT. A) GDPR)

Le immagini vengono conservate nei termini indicati di seguito, in conformita al Provvedimento del Garante dell'8 aprile
2010, alle Linee Guida EDPB 3/2019 e alla normativa vigente. Al termine del periodo ordinario, le registrazioni vengono
sovrascritte automaticamente (telecamere fisse) o cancellate manualmente (supporti rimovibili).

i NOTA: Per i documenti destinati alla conservazione permanente, la conservazione archivistica non comporta libera diffusione o
consultabilitd integrale dei dati personali. L'accesso resta soggetto ai limiti previsti dal GDPR, dal D.Lgs. 196/2003 e dalle regole deon-
tologiche applicabili.
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Tipologia di dispositivo [ dato Termine di conservazione Riferimento normativo
Telecamere fisse a postazione fissa 7 giorni consecutivi Provvedimento Garante 8 aprile 2010;
(ambienti urbani, strade, piazze) (termine ordinario) Linee Guida EDPB 3/2019
Sistermni OCR - lettura targhe 7 giorni consecutivi Artt. 80 e 193 D.Lgs. 285/1992;

(con verifica MIT in tempo reale) per i dati di transito Provvedimento Garante 8 aprile 2010
Bodycam / Trucam / Dashcam Fino a 6 mesi Provvedimento Garante 8 aprile 2010;
(dispositivi mobili Polizia Locale) (salvo esigenze investigative) D.lgs. 51/2018; DPIA specifica
Fototrappole Fino a 7 giorni; Provvedimento Garante 8 aprile 2010;
(reati ambientali) prorogabili per indagini in corso normativa ambientale di settore
Immagini estratte per finalita Per il tempo necessario alle indagini | C.p.p.; normativa speciale;
di indagini penali / polizia giudiziaria e al procedimento penale disposizioni dell’A.G.
Immagini estratte per contenzioso Fino alla definizione Art. 17 GDPR; art. 2947 c.c.;
civile / difesa in giudizio del Titolare del procedimento principio di accountability
Log di accesso al sistema . . Art. 32 GDPR;

: : Dinorma 6-12 mesi e S
(tracciamento operatori) policy interne di sicurezza

i NOTA: L'eventuale proroga del periodo di conservazione ordinario pud avvenire esclusivamente in relazione a indagini dell' Autorita
Giudiziaria o di Polizia per finalita di accertamento di illeciti penali, ovvero per I'esercizio o la difesa di un diritto del Titolare in sede
giudiziaria.

7. COMUNICAZIONE E DESTINATARI DEI DATI (ART. 13, PAR. 1, LETT. E) GDPR)

Dipendenti e collaboratori autorizzati e Responsabili esterni ex art. 28 GDPR per servizi di manutenzione e assistenza

tecnica dell'impianto, specificamente designati per iscritto e tenuti al segreto.
Eventuali contitolari (es. Arma dei Carabinieri), previa convenzione e accordo di contitolarita ex art. 26 GDPR.
Autorita Giudiziaria e Polizia Giudiziaria: a fronte di specifica richiesta o obbligo di legge.
Altre Forze di Polizia: nei casi previsti dalla normativa vigente per finalita di prevenzione e repressione dei reati.
I dati non sono diffusi a soggetti indeterminati, salvo obblighi di legge. L 'elenco dei responsabili esterni e degli incaricati

autorizzati al trattamento delle immagini € disponibile su richiesta presso la sede dell’Ente.

8. TRASFERIMENTI VERSO PAESI TERZI (ARTT. 4449 GDPR)

| dati personali raccolti tramite il sistema di videosorveglianza non sono di regola trasferiti verso Paesi terzi al di fuori
dell'Unione Europea o dello Spazio Economico Europeo.

Qualora l'utilizzo di server esterni o infrastrutture cloud comportasse un trasferimento verso Paesi terzi, il Titolare ga-
rantisce che tale trasferimento avvenga esclusivamente in presenza di adeguate garanzie ai sensi degli artt. 44 e ss.
GDPR (decisione di adeguatezza, clausole contrattuali tipo o altre garanzie appropriate). In tal caso la presente informa-

tiva sara aggiornata con le specifiche indicazioni.

9. DIRITTI DELL'INTERESSATO (ARTT. 15-22 E ARTT. 77-79 GDPR)

L'interessato pud esercitare, nei casi e nei limiti previsti dalla normativa applicabile, i seguenti diritti:

Accesso, rettifica, cancellazione e limitazione nei casi e nei limiti previsti dalla normativa, tenuto conto degli obblighi
di conservazione degli atti.

Opposizione (art. 21 GDPR): l'interessato puo opporsi al trattamento fondato sull'art. 6, par. 1, lett. €) GDPR per mo-
tivi connessi alla propria situazione particolare, salvo che il Titolare dimostri la sussistenza di motivi legittimi co-
genti che prevalgono sugli interessi dell'interessato.

Diritto di non essere sottoposto a decisioni automatizzate nei casi previsti dall'art. 22 GDPR.

Reclamo al Garante (art. 77 GDPR) e ricorso giurisdizionale (art. 79 GDPR) nei casi previsti dalla legge — www.garante-

privacy.it
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i NOTA: Con riferimento alle immagini registrate, il diritto di rettifica (art. 16 GDPR) non & applicabile per la natura oggettiva e non
modificabile delle riprese. Il diritto alla portabilita (art. 20 GDPR) non & applicabile in quanto il trattamento & fondato sull'art. 6, par.
1, lett. &) GDPR (esercizio di pubblici poteri) e non sul consenso o su un contratto.

Le istanze vanno indirizzate al Titolare o al DPO, anche via e-mail o PEC. La risposta e fornita nei termini previsti dall'art.

12 GDPR (di norma entro 30 giorni, prorogabili di ulteriori 60 giorni in casi di particolare complessita).

10. INFORMATIVA SEMPLIFICATA — CARTELLONISTICA (PUNTO 7.1 LINEE GUIDA EDPB 3/2019)

Le zone sottoposte ad acquisizione immagini sono segnalate con appositi cartelli di avvertimento conformemente alle
Linee Guida EDPB 3/2019, facilmente visibili, intelligibili e chiaramente leggibili, collocati prima di entrare nell'area mo-
nitorata o nelle sue immediate vicinanze, richiamanti le finalita perseguite con rinvio alla presente informativa completa.
Il Regolamento comunale per l'installazione e ['utilizzo di sistemi di videosorveglianza e dispenibile sul sito istituzionale
dell'Ente.

11. REGISTRO DELLE ATTIVITA DI TRATTAMENTO E ACCOUNTABILITY (ART. 30 GDPR)

Il presente trattamento & iscritto nel Registro delle Attivita di Trattamento del Titolare, tenuto ai sensi dell'art. 30 GDPR.
Il Registro e disponibile, su richiesta motivata, presso il Titolare o il DPO, nonché, nei limiti previsti dalla normativa, nella

Sezione Privacy del sito istituzionale dell'Ente.

12. ULTERIORI INFORMAZIONI E AGGIORNAMENTI

Per ulteriori informazioni sul trattamento dei dati, sull'esercizio dei diritti e sulla disciplina normativa applicabile, & pos-
sibile consultare il sito istituzionale del Comune — Sezione Privacy, ovvero il sito dell'Autorita Garante per la protezione
dei dati personali: www.garanteprivacy.it. In caso di modifica delle finalita o delle modalita del trattamento, la presente

informativa sara aggiornata e resa disponibile nelle forme previste dalla normativa.

Revisione: maggio 2026 | Redatta ai sensi degli artt. 13-14 Reg. (UE) 2016/679 (GDPR) e D.Lgs. 196,/2003 come modificato dal D.Lgs. 101/2018



