europass

Fiammetta Semeraro

Data di nascita: 19/12/1997 | Nazionalita: Italiana | Numero di telefono:

(+39) 3274051793 (Cellulare) | Indirizzo e-mail: flammysemeraro97@gmail.com | LinkedIn:

https.//www.linkedin.com/in/fiammetta-semeraro-141706195/ |

Indirizzo: Corso Cavour 127, 76123, Andria, Italia (Abitazione)

o ESPERIENZA LAVORATIVA

09/01/2023 - 24/12/2023 Corméns (GO), ltalia
FARMACISTA COLLABORATORE FARMACIA LUCCHI

* utilizzo del gestionale Winfarm

* utilizzo del servizio CUP per prenotazioni di servizi medico/assistenziali

+ controllo delle prescrizioni

* dispensazione di farmaci OTC, SOP, SSN, DPC, stupefacenti

* prescrizione e vendita di prodotti di integrazione specifici sulla base delle necessita del cliente

* attivita di back office e gestione del magazzino e dei rifornimenti

* accoglienza, consulenza, servizio al cliente (oltre 200 clienti al giorno) anche in lingua inglese e spagnola
* operazioni di apertura e chiusura (anche in turni festivi in autonomia)

* consiglio e informazione riguardo posologia, effetti collaterali e controindicazioni

* controlli medici di routine: pressione sanguigna, glicemia, colesterolo, ECG

* analisi dei problemi dermatologici con relativa vendita di prodotti cosmetici o farmacologici adeguati
* preparazione di macerati glicerici e tisane in laboratorio galenico

» cross-selling con linea di punta della farmacia

09/08/2022 - 15/12/2022 Reggio Emilia, Italia
FARMACISTA COLLABORATORE FARMACIE COMUNALI RIUNITE

* utilizzo del gestionale Wingesfar

* accesso ai fascicoli sanitari elettronici

* attivita di back office e gestione del magazzino e dei rifornimenti
* turnazione in diverse farmacie

03/2021 - 09/2021 Andria (BT), Italia
TIROCINIO PROFESSIONALE FARMACIA FARMACIA DEL MONACO

2018 - 2020 Andria, Italia
INSEGNANTE PRIVATA

* Ripetizioni di chimica e biologia a studenti liceali
* Assistenza allo studio doposcuola

o ISTRUZIONE E FORMAZIONE

09/2016 - 06/2022 Bari, Italia
LAUREA MAGISTRALE IN FARMACIA Universita degli Studi di Bari "Aldo Moro"

* Laboratori di analisi e galenica

* Farmacologia, Farmacoterapia e Chemioterapia
* Analisi chimico-farmaceutiche e tossicologiche
* Chimica farmaceutica

* Legislazione farmaceutica e Farmacoeconomia






* Tecnologie farmaceutiche e Galenica
* Tossicologia e Farmacovigilanza

Livello EQF Livello 7 EQF | Tesi Medicinali a misura del neonato: come colmare il divario formulativo rispetto all'adulto

2010 - 2016 Andria, Italia
DIPLOMA DI LICEO CLASSICO Liceo Classico "Carlo Troya"

Livello EQF Livello 4 EQF

Andria, Italia

CORSO DI FORMAZIONE CROCE ROSSA ITALIANA CRI - Comitato di Andria

- Nozioni e tecniche di primo soccorso
- Nozioni di assistenza sanitaria
- Attivita di volontariato

15/06/2024 TIARE VILLESSE, Italia
BLS(D) E P-BLS(D) (BASIC LIFE SUPPORT & DEFIBRILLATION FOR ADULT AND PEDIATRIC POPULATION)

DAN EUROPE

Sito Internet www.daneurope.org

01/07/2023 - 31/08/2023
TITOLO DI SPECIALIZZAZIONE SUL SOSTEGNO (TFA) Associazione EUROEDUCATIE

12/07/2024 - ATTUALE Bari
60 CFU ABILITANTI PER L'INSEGNAMENTO A050 (SCIENZE NATURALI CHIMICHE E BIOLOGICHE)

Universita telematica Pegaso

17/04/2024
COMPETENZE DIGITALI : CODING, CYBERBULLISMO, LIM, TABLET A.I.M.C

18/04/2024
CERTIFICAZIONE LINGUISTICA INGLESE C2 PUNTO FORM

COMPETENZE LINGUISTICHE

Lingua madre: ITALIANO

Altre lingue:
COMPRENSIONE ESPRESSIONE ORALE SCRITTURA
Ascolto Lettura Produzione orale Interazione orale
INGLESE c2 o) c2 c2 G2
SPAGNOLO B1 B2 B1 B1 B1
FRANCESE Al B1 Al A1 Al

Livelli: AT e A2: Livello elementare B1 e B2: Livello intermedio C1 e C2: Livello avanzato

COMPETENZE DIGITALI

Padronanza del Pacchetto Office (Word Excel PowerPoint ecc) | Social Network | Utilizzo del broswer | Ottima
conoscenza dei software Wingesfar e Winfarm | Gestione posta elettronica (Gmail, Thunderbird, Outlook) | APP 10 |
Ottima conoscenza dei sistemi PEC, Firma Digitale e SPID | Utilizzo software Cup web | Basic coding skills (Python) |
Certificazione Informatica LIM | Discrete competenze di grafica per la creazione di contenuti anche digitali (Canva,
Inkscape)

COMPETENZE ORGANIZZATIVE

Competenze organizzative







» ottime abilita organizzative e di pianificazione dei task
* propensione al lavoro in gruppo e team leading
* capacita di lavorare in autonomia

o COMPETENZE COMUNICATIVE E INTERPERSONALI

Competenze comunicative e interpersonali

* attenzione al dettaglio e cura del cliente
» ottime doti comunicative e grande capacita di relazionarsi con empatia ai pazienti

e COMPETENZE PROFESSIONALI

Competenze professionali

* Abilita tecniche in campo farmaceutico

« Capacita gestionali, organizzative e di segreteria

* Sensibilita e rispetto della privacy

* Controllo delle prescrizione e consultazione con medici e altri professionisti sanitari per supportare al meglio i
pazienti

* Abilita nel cross-selling e nel consiglio mirate alla massimizzazione del profitto

o ALTRE COMPETENZE

Altre competenze

* primo soccorso: certificato da attestato di partecipazione al corso di formazione CRI

* superato degli step di selezione del concorso per Ufficiali dell'Accademia Aeronautica (prova di cultura generale,
visite mediche e psicologiche, tema di italiano, prove fisiche). Breve periodo di tirocinio, abbandonato per
proseguire con la carriera in Farmacia.

+ abilita di livello agonistico nel nuoto

* corso di windsurf ed equitazione

* corsa amatoriale, pallavolo, pallanuoto, nuoto sincronizzato

* assidua frequentatrice di palestre

* appassionata di sport acquatici, lettura, cinema, musica e canto

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell'art. 13 d. |gs. 30 giugno 2003 n. 196 - “Codice in
materia di protezione dei dati personali” e dell'art. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla protezione dei dati personali”.






