ISTRUZIONE E FORMAZIONE

e

Istruzione e formaziene

ITES Bttore Carafa 1998
Andrta

Ragioheria

Competenze organizzative e gestionali

Dotata dl una baturate atiitudine &t ceganizzazions trastorma la
complessith In flusst dl lavare linsar Gestiseo tempi . persone e
risorse con procisiong, pumtande sempre all'eccellenza operativa,

Competenze comunicative

Ot competenze refszionzdl chie mi peritetiono di interagire cont
colteghi di lavere, facltande § Bvors o grapng.

ESPERIENZE LAVORATIVE
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Commesga dl negozle 20072020
Eventl Donne ~Andrta

- Ragporke con forpdior

= Gestione ordini @ regl

-Diretto contatte can clente per vendita o alire problematiche

Addetta call center outhound 2020 - 224
AL MAIGORA THstetheatont
WWhe Way comimiEsss BWEL FRERGIA nce v gas
Zola groun cominesss i
clietiuaziony dolle chizmate ool nepotio dagl scrpt de prolnceti
axtendal
- gnnetagione doah ovent effettuat registrande lo ecitosoizionl &
gilt eedivy seepaisitt
- spFmgedions doapiata @ 2hente dalte ponedure Ha spplicare pot
ottenere proud o servil
- megiistrastons dettaniiaba delle Inboraziont war | clicesti neb gistems
gestionale
- mantenaneio oot teno o vece profassionaio B eortese durante
e cofrvirsdeion
- gostone  chlamake  gor promucvese  prodetts oo servie
raggwngonds it oldlottng g wendits wenkf o aggloreaments gati
<ot Futillzee del CRM

Bamti Elettronica
Addelatta alte vendite con esperienza nel seliore delfalettronica di ton
@ del grendi a piccoli olottrodamestict
specializzata nell'assistanza personalizzata al cliente nalla
spiegazions tecnica delle funzionalita di procobte &
nella chilusyra defta vendits

Lingue

ttatiane: Madrelingua | Inglese: Al |
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