RISTORAZIONE SCOLASTICA

Usufruiscono del servizio di Ristorazione Scolastica tutti gli alunni delle scuole dell'Infanzia, Primarie e
Secondarie di Primo Grado di Cologno Monzese.
L'iscrizione al servizio di ristorazione e gestita direttamente dalla Ditta Vivenda S.p.a. a partire dal 1 giugno
2026 al 31 Luglio 2026.
La Ditta Vivenda offre un servizio di assistenza alla compilazione della domanda di iscrizione dal 3 giugno
2026 al 29 Luglio 2026 presso il Centro Unico di Cottura di via Guzzina, 9 a Cologno Monzese nei seguenti
giorni e orari:

- LUNEDI 14.30-16.30

- MARTEDI' 14.30-16.30

- MERCOLEDI" 14.30-16.30

- GIOVEDI 14.30-16.30

GLI UTENTI NON IN REGOLA CON | PAGAMENTI DI UNO QUALSIASI DEI SERVIZI SCOLASTICI COMUNALI (ristorazione
scolastica, pre-post scuola, trasporto scolastico, centri estivi) non potranno effettuare l'iscrizione.

COME FARE PER ISCRIVERSI

1. Collegarsi al sito https://colognomonzese.ecivis.it e accedere utilizzando le proprie credenziali SPID o
CIE;
2. Compilare il modulo della domanda nella sezione “Iscrizioni”.

Si rammenta che l'iscrizione puo essere richiesta da un solo genitore/tutore che risultera profilato in
piattaforma e a cui risultera associato I'alunno/i.
Nel caso di genitore/tutore gia profilato la richiesta deve essere presentata da quest'ultimo.



All'indirizzo di posta elettronica cdc819@vivendaspa.it della Ditta Vivenda, sara possibile inviare eventuali
richieste di variazione dei dati personali presenti sul portale e-civis. Si ricorda che sara possibile fare un solo
cambio intestatario durante I'anno scolastico.

ATTENZIONE: verificare sempre la correttezza dei dati inseriti.

Puo essere presentata la richiesta di:
- DIETE SANITARIE per allergie/intolleranze alimentari e/o altre patologie corredata obbligatoriamente
dal relativo certificato medico da inviare a: dietetica.cdc819@vivendaspa.it;
- DIETE ETICO/RELIGIOSE che dovra riportare I'alimento da eliminare.
La richiesta potra essere presentata barrando I'apposito spazio e compilando direttamente la sezione
relativa alle diete speciali sul modulo d'iscrizione online.

GLI UTENTI NON IN REGOLA CON | PAGAMENTI DI UNO QUALSIASI DEI SERVIZI SCOLASTICI COMUNALI (ristorazione
scolastica, pre-post scuola, trasporto scolastico, centri estivi) non potranno effettuare l'iscrizione. Eventuali
somme insolute potranno essere saldate on line con carta di credito (anche prepagata), accedendo al
servizio di pagamento.

La mancata accettazione della domanda comporta I'IMPOSSIBILITA DI USUFRUIRE DEL SERVIZIO.

IMPORTANTE: Si ricorda che presso gli Uffici della Vivenda non sara possibile effettuare pagamenti.

NON SARANNO RITENUTE VALIDE MODALITA DIFFERENTI DI INOLTRO DELLA DOMANDA DI ISCRIZIONE (fax — e-mail —
posta — ecc.).

REGOLAMENTAZIONE DEL SERVIZIO

L'accesso al servizio sara consentito SOLO A COLORO CHE AVRANNO PERFEZIONATO L'ISCRIZIONE alla Scuola per
I'anno scolastico 2026/2027 nei termini previsti.

ATTENZIONE: Si ricorda che, come gia in uso dallo scorso anno scolastico, le eventuali assenze devono
essere comunicate dal genitore/tutore esclusivamente tramite I'’APP ECIVIS entro e non oltre le ore 09.00
del giorno dell'assenza.

In caso contrario il pasto verra addebitato.

La guida per scaricare I'APP, completa delle informazioni sul suo utilizzo, verra fornita a tutti gli iscritti.
Come da Delibera di Giunta n. 230 del 17.11.2025, I'attribuzione della tariffa in base all'lsee avviene secondo
la seguente tabella:

FASCE I.S.EEE. Tariffe a pasto
Fino a € 4.500,00 €1,65
Da € 4.500,01 a € 10.000,00 €291
Da € 10.000,01 a € 15.000,00 € 4,99
Da € 15.000,01 a € 20.000,00 €5,30
Da € 20.000,01 a € 25.000,00 €5,67
Oltre € 25.000,00 € 6,24
NON RESIDENT] €728

Al cittadini residenti verra inoltre applicata la riduzione del 50% della tariffa a partire dal secondo figlio.
Al cittadini NON RESIDENTI verra attribuita la tariffa massima per ogni utente iscritto al servizio.
Tuttavia, a coloro che attestino la residenza sul territorio di Cologno Monzese di un genitore o un nonno/a
residente nel Comune di Cologno Monzese, si applica:
- la riduzione del 50% dal secondo figlio

- la riduzione della tariffa con la presentazione dell'attestazione ISEE.
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2. Dichiarazione Sostitutiva Unica e I'attestazione I.S.E.E.

Per I'applicazione delle tariffe agevolate e obbligatorio essere in possesso dell'attestazione ISEE 2026, in
corso di validita. Tale attestazione restera di riferimento per tutto I'anno scolastico 2026/2027. L'attestazione
I.S.E.E. non dovra essere consegnata ma verra reperita, a cura degli uffici comunali, direttamente dal portale
dell'INPS.

In caso di assenza di attestazione ISEE (non presente nella banca dati INPS) verra applicata la tariffa massima.

3. Modalita di pagamento
Il pagamento della tariffa avviene in modalita PRE-PAGATO.
Il conto-pasti dovra sempre avere un saldo positivo tramite versamenti, che potranno essere effettuati:

o in BANCA, mediante autoricarica con SDD (Sepa Direct Debit) ex RID bancario;

o ON LINE, mediante carta di credito, anche prepagata, accedendo al servizio di pagamento del
modulo web oppure dall’App

Il conto pasti degli utenti sara sempre accessibile con le seguenti modalita:

o SITO WEB/ APP cON SPID o CIE: dal sito https://colognomonzese.ecivis.it/ECivisWEB/ sara possibile
consultare via Internet il conto pasti personale ('estratto conto, la presenza giornaliera, I'avvenuta
ricarica, il saldo finale, ecc.).

o MAIL AWVISO DI RISERVA: nel momento in cui il conto-pasti sara in negativo, verra inviata una e-mail
all'indirizzo di posta elettronica indicato nella domanda di iscrizione, che segnalera la necessita di
effettuare la ricarica per poter continuare ad usufruire del servizio.

4. Rinuncia al servizio

La rinuncia al servizio, previa autorizzazione scritta del Dirigente Scolastico, deve essere inoltrata all'ufficio
Pubblica Istruzione del Comune di Cologno Monzese all'indirizzo e-mail:
pubblica.istruzione@comune.colognomonzese.mi.it . La rinuncia avra effetto dalla settimana successiva alla
richiesta stessa.

5. Eventuali richieste di iscrizione presentate ad anno scolastico in corso

A seguito di trasferimento da altre scuole extraterritoriali 0 di nuovo inserimento in classi che usufruiscono
del servizio di ristorazione scolastica, sara possibile presentare le nuove richieste presso la Societa che
gestisce il servizio ristorazione scolastica presso Centro Unico di Cottura Via Guzzina n. 9 Cologno Monzese.

ATTENZIONE!

Sirammenta che, con il sistema di pre-pagato, per effettuare le iscrizioni al servizio di ristorazione per I'anno
scolastico 2026/2027, gli utenti possono versare un importo libero, pari almeno all'equivalente del costo di
n. 10 pasti.

Anche in corso d'anno scolastico gli utenti non in regola con i pagamenti della ristorazione scolastica
potranno essere sospesi dal servizio.

Tutte le informazioni sono disponibili sul sito del comune (www.comune.colognomonzese.mi.it) o sul
modulo ecivis (https://colognomonzese.ecivis.it).

Servizio Pubblica Istruzione, Asilo Nido, Tutele, Politiche Giovanili e del Lavoro
Via Petrarca, 11
tel. 02 25308514
In caso di mancata risposta inviare una mail a: pubblica.istruzione@comune.colognomonzese.mi.it

Societa Vivenda tel. 02 25459714  e-mail: cdc819@vivendaspa.it
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