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ORDINE DI SERVIZIO
Numero Data

12 07/05/2024

 Premesso che con OdS num 16 del 2020 si disponeva, in seguito a quanto stabilito alla presenza 
delle OOSS nel corso della riunione del 11/08/2020, quanto segue anche per quanto riportato 
nell’art. 36 del CCNL Autoferrotranvieri rinnovo del 28/11/2015:
1 - Che tutti gli operatori d’esercizio devono essere dotati dei titoli di viaggio per la vendita, a 
bordo e lungo il percorso di linea, all’utenza sprovvista;
2 - Che ad ogni operatore d’esercizio sarà corrisposta un’indennità pari a € 15,00 per ogni carnet 
(50 titoli di viaggio) venduto;
3 - Che ad ogni operatore d’esercizio sarà corrisposto per ogni titolo di viaggio, controllato a bordo 
e lungo il percorso di linea, un’indennità pari a 0,06 € per singolo biglietto. Sarà cura dell’operatore 
d’esercizio conservare i relativi talloncini che dovranno essere consegnati all’ufficio abbonamenti 
TPL per i relativi conteggi;
4 - Che l’indennità di vendita dei titoli di viaggio e dell’attività di controllo sarà conteggiata 
retroattivamente a partire dallo scorso 01/03/2020, data di scadenza dell’accordo aziendale di II 
livello vigente in azienda.

Vista la riunione con le OOSS del 07/05/2024 in cui si è stabilito di riconoscere in via sperimentale 
e per il periodo estivo, con decorrenza già dalla data del 07/05/2024 e fino al 30/09/2024, numero 
3 (tre) buoni pasto elettronici dal valore di € 8,00 cadauno ogni 2 (due) carnet acquistati e venduti 
all’utenza dagli operatori d’esercizio.

SI DISPONE
La revoca dell’OdS num 16 del 2020;

Che tutti gli operatori d’esercizio, ai sensi dell’art. 36 del CCNL Autoferrotranvieri rinnovo del 
28/11/2015, devono essere dotati dei titoli di viaggio per la vendita, a bordo e lungo il percorso di 
linea, all’utenza sprovvista;

Di riconoscere in via sperimentale e per il periodo estivo, con decorrenza già dalla data del 
08/05/2024 e fino al 30/09/2024, numero 3 (tre) buoni pasto elettronici dal valore di € 8,00 
cadauno ogni 2 (due) carnet acquistati e venduti all’utenza dagli operatori d’esercizio in 
sostituzione di quanto indicato al punto 2 nelle premesse del presente OdS;
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Di confermare quanto disposto con OdS num. 25 del 2022;

Che gli uffici interessati, ognuno per la propria competenza, daranno seguito al presente Ordine di 
Servizio.
  

Il Direttore Generale 
Ing. Massimo La Rocca 
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