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«Giornata della Trasparenza 2025» 

Il Decreto Legislativo n. 33 del 2013 (cd. "Decreto Trasparenza") prevede che ogni pubblica amministrazione 

deve garantire la massima accessibilità alle informazioni sulla propria attività, organizzazione e gestione, 

anche attraverso eventi dedicati come la Giornata della Trasparenza. Tale giornata è quindi finalizzata a 

promuovere la cultura della trasparenza e la partecipazione dei cittadini e degli stakeholders, con l’obiettivo 

di favorire la conoscenza e la valutazione dell’operato pubblico, nonché il confronto diretto con i 

Responsabili dell’Amministrazione. 

La «Giornata della Trasparenza 2025» dell’Autorità Idrica Toscana  
è prevista per il giorno  

 
19 dicembre 2025 (venerdì) – dalle ore 11:00 alle ore 13:00 

 
L’incontro, aperto a tutti coloro che sono interessati a conoscere le attività e funzioni dell’AIT, si svolgerà in 
modalità mista (presenza/videoconferenza); per chi desidera parteciparvi in presenza, la riunione si svolgerà 
presso la sede dell’Ente (Firenze, Via G. Verdi 16 – 1° piano). 
 
Programma: 
 
- Ore 11.00 Saluti del Direttore Generale AIT, Dott. Alessandro Mazzei 

 
- ore 11.10 Presentazione della giornata a cura del Dott. Massimiliano Refi, Dirigente AIT 

 
- ore 11.20 Focus sullo “Stato del servizio idrico integrato in Toscana nell’anno 2024” a cura 

dell’Ing. Lucia Cecchi, Responsabile del Servizio Performance, Elaborazione e Diffu-
sione Dati 
 

- ore 11.45  Focus sulle “Attività in materia di vigilanza e controllo sul corretto uso della risorsa 
idropotabile svolta nell’anno 2025” a cura del Dott. Andrea Romano, Responsabile 
del Servizio Vigilanza e Controllo Uso Risorse Idriche 

 
- ore 12.15 Focus sullo “Stato di attuazione degli Interventi del s.i.i. finanziati con fondi PNRR” a 

cura dell’Ing. Andrea Cappelli, Dirigente AIT 
 

- ore 12.40 Focus sul tema “La conciliazione AIT: uno strumento gratuito per la risoluzione ex-
tragiudiziale delle controversie tra Utenti e Gestori del s.i.i.” a cura del Dott. Lorenzo 
Furia, Responsabile del Servizio Tutela del Consumatore 
 

- Ore 13.00 Termine lavori 
 

Per partecipare in videoconferenza occorre collegarsi al seguente URL: 

 https://call.lifesizecloud.com/1079792            codice: 12578# 
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