
 

 

 
ORIGINALE 

Registro Generale n. 146 
 

DETERMINAZIONE AREA AMMINISTRAZIONE E RISORSE UMANE 
 

n. 103 del 17/06/2026 
 
OGGETTO: INTERPELLO INTERNO PER LA RACCOLTA DI MANIFESTAZIONE DI INTERESSE ALLO 

SVOLGIMENTO DI ATTIVITÀ STRAORDINARIE E TEMPORANEE DI SEGRETERIA PRESSO 
L’ORGANISMO CONCILIATIVO DEL SERVIZIO IDRICO TOSCANO.APPROVAZIONE AVVISO.  

 
I L  D I R I G E N T E  

 
PREMESSO CHE ai sensi della L.R. n.69/2011, come modificata in ultimo dalla L.R. n. 10/2018: 

• A far data dal 1° gennaio 2012 è stata istituita l’Autorità Idrica Toscana (AIT) quale ente 
rappresentativo di tutti i Comuni appartenenti all’ambito territoriale ottimale comprendente 
l’intera circoscrizione territoriale regionale (art.3, comma 1), con funzioni di programmazione, 
organizzazione e controllo sull'attività di gestione del servizio idrico integrato; 

• l’AIT ha personalità giuridica di diritto pubblico ed è dotata di autonomia organizzativa, 
amministrativa e contabile (art.3, comma 2); 

• il territorio regionale è stato suddiviso in sei Conferenze territoriali ciascuna delle quali 
comprendente i Comuni già appartenenti alle ex AATO di cui alla L.R. 81/1995;  

• gli organi dell’Autorità Idrica Toscana sono l’Assemblea, il Consiglio Direttivo, il Direttore Generale e 
il Revisore Unico dei Conti (art. 6); 

• ai sensi dell’art. 5 della citata L.R. 69/2011 “[…], all'autorità idrica si applicano le disposizioni di cui 
al titolo IV della parte I e quelle di cui ai titoli I, II, III, IV, V, VI e VII della parte II del decreto 
legislativo 18 agosto 2000, n.267 (Testo unico delle leggi sull'ordinamento degli enti locali)”; 

 
PRESO ATTO CHE: 

• con deliberazione dell’Assemblea n. 9/2025 del 09/12/2025 è stato approvato il Bilancio di 
Previsione 2026/2028; 

• con Decreto del Direttore Generale n. 156 del 23/12/2025 è stato approvato il Piano Esecutivo di 
Gestione per il triennio 2026/2028; 

 
PRESO ATTO altresì che: 

• che con deliberazione dell’Assemblea n. 2 del 18/03/2026 è stato approvato il rendiconto della 
gestione dell’Autorità Idrica Toscana relativo all’esercizio finanziario 2025; 

• che con deliberazione dell’Assemblea n.3 del 18/03/2026 è stata approvata la variazione al Bilancio 
di Previsione 2026-2028; 

• con Decreto del Direttore Generale n.28 del 19/03/2026 è stata approvata la variazione al “Piano 
esecutivo di Gestione per il triennio 2026/2028” 

 
RICHIAMATO il Decreto del Direttore Generale n. 13 del 28/01/2026, con il quale è stato 
approvato il Piano Integrato di Attività e Organizzazione (PIAO) 2026-2028; 
 
RICORDATO il decreto del Direttore Generale n. 150/2013 con il quale lo scrivente è stato assunto a tempo 
pieno ed indeterminato presso l’Ente con la qualifica di dirigente Amministrativo, preposto, da ultimo, alla 
direzione dell’Area Amministrazione e Risorse Umane, con decreto del Direttore Generale n. 60/2024, sino 
al 01/04/2029; 
 



 

 

RISCONTRATA pertanto la propria competenza all’emanazione del presente atto ai sensi dell’art. 107 del 
D.Lgs. 267/2000, dell’art. 22 dello Statuto dell’Autorità Idrica Toscana e dell’art. 13 del vigente 
Regolamento di Ordinamento degli Uffici e dei Servizi dell’Ente; 
 
PREMESSO CHE: 
 

• con nota prot. n. 8107 del 15.06.2026 il Responsabile del Servizio Tutela del Consumatore 
ha rappresentato la necessità oggettiva e urgente di procedere al riallineamento e allo 
smaltimento dell'arretrato relativo alle pratiche di mediazione in carico al proprio ufficio;  

• a seguito di analisi organizzativa interna, si è ritenuto che la soluzione ottimale per far 
fronte tempestivamente a tale picco di attività – valorizzando al contempo le 
professionalità interne già in servizio e abbattendo i tempi di affiancamento rispetto a 
risorse esterne – risieda nell'indizione di una procedura di interpello interno rivolta al 
personale di ruolo dell'Ente; 

 
VISTO il riscontro e conseguente nulla osta espresso dal Direttore Generale (e Dirigente “ad 
Interim” Area Regolazione), assunto agli atti con prot. n. 8210 del 16 giugno 2026, con il quale si 
condivide l'urgenza manifestata e si demanda al Dirigente dell’Area Amministrazione e Risorse 
Umane la formale predisposizione e approvazione dell'avviso di interpello, nei termini e con i 
requisiti tecnici dettagliati; 
 
PRESO ATTO CHE la suddetta nota fissa i parametri operativi della prestazione lavorativa 
straordinaria come segue:   
 

- Periodo di svolgimento: dal 01 luglio al 30 settembre 2026;   
- Impegno orario stimato: massimo 30 ore complessive;   
- Modalità di remunerazione: lavoro straordinario da prestarsi esclusivamente in presenza 

fisica presso le sedi di assegnazione; 
 

CONSIDERATO CHE: 
- l'art. 32 del vigente CCNL Comparto Funzioni Locali del 23.02.2026, disciplina le prestazioni 

di lavoro straordinario per fronteggiare esigenze eccezionali e temporanee; 
- ai sensi delle vigenti disposizioni del CCNL, le prestazioni di lavoro straordinario effettuate 

nelle giornate di lavoro agile sono tassativamente vietate, potendo essere prestate e 
autorizzate solo nelle giornate di presenza fisica in ufficio; 

- ai sensi dell'art. 32, comma 6 del medesimo CCNL, la prestazione individuale di lavoro 
giornaliera a qualunque titolo resa (somma di orario ordinario e straordinario) non può, di 
norma, superare il limite massimo di 10 ore;   

- ai sensi del medesimo dettato contrattuale, su richiesta del dipendente, le ore 
straordinarie debitamente effettuate e autorizzate possono essere compensate, in 
alternativa al pagamento economico, con riposi compensativi orari di pari durata; 

- la partecipazione alla presente procedura è preclusa ai titolari di incarico di Elevata 
Qualificazione (EQ), stante il principio contrattuale di onnicomprensività del loro 
trattamento accessorio che assorbe e vieta qualsiasi compenso per lavoro straordinario; 
 

RITENUTO opportuno: 



 

 

• valorizzare le professionalità interne in servizio presso l'Ente, riducendo i tempi di 
affiancamento rispetto al ricorso a risorse esterne; 

• ricercare personale di ruolo, inquadrato nell'Area degli Istruttori o dei Funzionari (con 
esclusione delle Posizioni di Elevata Qualificazione), dotato della necessaria competenza 
nell'utilizzo dell'applicativo informatico SicraWeb (modulo "Pratiche Generali"); 

 
RITENUTO NECESSARIO garantire che l'attivazione di tali prestazioni avvenga nel rigoroso rispetto 
degli stanziamenti di bilancio e del tetto complessivo del salario accessorio dell'Ente; 
 
VERIFICATA la disponibilità e la capienza delle risorse finanziarie destinate al lavoro straordinario 
per l'esercizio corrente; 
 
RITENUTO di dover approvare lo schema di "Avviso di Interpello Interno" (Allegato n. 1) e il 
relativo modello di domanda (Allegato A), che costituiscono parte integrante e sostanziale del 
presente atto, fissando il termine per la presentazione delle domande entro il decimo giorno 
successivo dalla data di pubblicazione; 
 
VISTI: 
 

- il d.lgs. 18 agosto 2000, n. 267 (Testo Unico degli Enti Locali); 
- il d.lgs. 30 marzo 2001, n. 165 (Norme generali sull'ordinamento del lavoro alle dipendenze 

delle amministrazioni pubbliche); 
- il vigente Regolamento sull'Ordinamento degli Uffici e dei Servizi dell'Ente; 
- il Piano Integrato di Attività e Organizzazione (PIAO) 2026/2028; 
- i CCNL del Comparto Funzioni Locali vigenti; 

 
 
 

D E T E R M I N A  
 

1. Le premesse formano parte integrante e sostanziale del presente atto. 
 

2. Di avviare il procedimento di “Interpello interno per la raccolta di manifestazioni di 
interesse allo svolgimento di attività straordinarie e temporanee di segreteria presso 
l’Organismo conciliativo del servizio idrico toscano” approvando l’Avviso allegato al 
presente atto a formarne parte integrante e sostanziale (Allegato 1), unitamente allo 
schema di domanda di partecipazione (allegato A). 

 
3. Di disporre la pubblicazione del suddetto Avviso sull'Albo on line dell'Autorità Idrica 

Toscana, stabilendo che le candidature dovranno pervenire, tramite protocollo interno, 
entro e non oltre le ore 12:00 del decimo giorno successivo alla data di pubblicazione. 

 
4. DI trasmettere copia del presente atto al Responsabile del Servizio Gestione Risorse Umane 

per gli adempimenti conseguenti al presente atto, quale la diffusione dell’Avviso a tutto il 
personale dipendente. 

 



 

 

5. Di trasmettere altresì il presente atto al Responsabile del Servizio Tutela del Consumatore 
per gli adempimenti conseguenti al presente atto, quali la successiva valutazione delle 
candidature pervenute per la conseguente individuazione del personale idoneo. 

 
6. Di trasmettere infine il presente atto al Responsabile del procedimento di pubblicazione 

per la pubblicazione dello stesso e dei relativi allegati sull’Albo Pretorio on-line 
dell’Autorità e nella sezione del sito web istituzionale “amministrazione trasparente”. 

 
 
 
 
 

 
IL DIRIGENTE 

 Dott. Massimiliano Refi   (*) 
 

(*) Documento amministrativo informatico sottoscritto 
con firma digitale ai sensi dell’art.24 del D.Lgs. 82/2005 

 


