
 Orari e uffici del Commissariato di Pubblica Sicurezza di Busto Arsizio                

e documentazione per richiesta passaporto 

Per i residenti a Caronno Pertusella è competente al rilascio del passaporto il 

Commissariato di Busto Arsizio - Ufficio Passaporti  
Via Ugo Foscolo, n. 6  
21052  BUSTO ARSIZIO - VA 
telefono: 0331 327911 
Fax: 0331 327966 

Email: comm.bustoarsizio.va@pecps.poliziadistato.it  

   

Si accede all’ufficio Passaporti PREVIO APPUNTAMENTO da fissare sull’agenda delle Questure e 
selezionando il Commissariato di Busto Arsizio; il sito al quale collegarsi è raggiungibile al link: 

https://www.passaportonline.poliziadistato.it/   Individuata una data disponibile, si inseriscono tutti i dati 
richiesti e viene così generata l’istanza per richiedere il passaporto e i dettagli dell’appuntamento 

Per i minori sino a 11 anni, dopo aver compilato la domanda di passaporto sul sito, è possibile 
presentare la documentazione completa all’ufficio anagrafe del Comune di Caronno Pertusella, che, 
settimanalmente, recapiterà l’istanza all’ufficio passaporti del Commissariato di Busto Arsizio, 

indipendentemente  dall’appuntamento preso per inserire la richiesta. 

Per coloro che necessitano del passaporto con urgenza, potranno selezionare l’opzione “Agenda prioritaria 
online” che consentirà di fissare un appuntamento entro 30 giorni documentando l’urgenza con un biglietto 
aereo già acquistato o altri documenti che confermino la necessità di espatriare per motivi di salute, lavoro o 
studio. 

Coloro che hanno difficoltà a fissare appuntamento online o hanno necessità di motivare eventuale urgenza, 

possono inviare una mail a commissariatobustoarsizio.va@poliziadistato.it o contattare l’ufficio anagrafe 
comunale 

Per i cittadini residenti a Caronno Pertusella il ritiro del passaporto richiesto presso il Commissariato di Busto 
Arsizio può essere delegato al personale comunale e pertanto il passaporto sarà disponibile per il ritiro 
presso l'ufficio anagrafe comunale - piazza Aldo Moro, 1 - piano terra - sportello n. 2                                                                                               

Documentazione da presentare  allegata al modulo per la richiesta del passaporto (il modulo viene 
generato dopo la compilazione online dell’istanza di passaporto) : 

• un documento di riconoscimento valido (in originale e fotocopia)  

• 2 foto formato tessera identiche e recenti (chi indossa occhiali da vista può tenerli purché le lenti siano non 

colorate e la montatura non alteri la fisionomia del volto - inoltre lo sfondo della foto deve essere bianco)  

• La ricevuta del pagamento di € 42.70 per il passaporto ordinario. Il versamento va effettuato autonomamente 

attraverso le piattaforme online degli operatori aderenti a PagoPA o presso un Ufficio postale o gli sportelli delle 

Banche che hanno aderito al servizio di riscossione del pagamento del passaporto tramite PagoPA, oppure 

presso i prestatori di servizi di pagamento (solitamente operanti presso le tabaccherie e ricevitorie)  

Al momento del pagamento è necessario fornire all’operatore, oppure inserire, nel caso di pagamento 

effettuato online, il nominativo e il codice fiscale della persona per la quale si chiede il passaporto anche se 

minore. Il codice del pagamento verrà allegato alla domanda di passaporto da esibire in Commissariato 

• Un contrassegno amministrativo da € 73,50 (da richiedere in una rivendita di valori bollati o tabaccaio).   

• nel caso il richiedente abbia figli minori occorre l'assenso dell'altro genitore che dovrà firmare la richiesta di 

passaporto e allegare copia del proprio documento d'identità 

In caso di richiesta passaporto per MINORI: la richiesta deve  essere sottoscritta dai genitori; da 0 a 11 anni 

va presentata dai genitori, in presenza del minore, presso l'ufficio anagrafe comunale; invece, dai 12 anni in poi, 

è necessaria la presenza del minore in Commissariato dove verranno rilevate le impronte digitali; Oltre alla 

copia del documento d'identità del minore occorre la copia dei documenti d'identità dei genitori 
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